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Diagnoza potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych
w gminie Piecki na lata 2026-2030

Wstep

Uchwatq Nr LXX/434/24 Rady Gminy Piecki z dnia 19 lutego 2024 r. wyrazono zgode na
utworzenie, wspdlnie z Gming Ruciane-Nida, Miedzygminnego Centrum Ustug Spotecznych
z siedzibg w Pieckach. Jest to pierwszy miedzygminny CUS w Polsce, wymagajacy
nieszablonowego podejscia oraz podjecia wyzwan wynikajgcych z podjetego partnerstwa.
Podstawe planowania ustug spotecznych, ktére bedzie realizowat Miedzygminny CUS,
stanowi diagnoza potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzadowej w zakresie ustug
spotecznych. Diagnoza opracowywana jest na podstawie art. 5 ust. 2 Ustawy z dnia 19 lipca
2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych, w swietle ktérego
przy opracowywaniu programu ustug spotecznych gmina bierze pod uwage diagnoze
w zakresie ustug spofecznych, opracowang przez centrum. Natomiast zgodnie z art. 21
diagnoza ta opracowywana jest na podstawie wnioskéw wynikajgcych z rozeznania potrzeb
i potencjatu wspdlnoty, na okres 5-letni i podlega aktualizacji w przypadku istotnej zmiany
whnioskdw wynikajgcych z rozeznania. Diagnoza powinna zawieraé w szczegdlnosci
informacje dotyczace potrzeb wspdlnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych,
a takze jednostek organizacyjnych gminy, organizacji pozarzgdowych i podmiotéw, o ktérych
mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie oraz osob fizycznych i prawnych wykonujacych ustugi spofeczne na
obszarze dziatania centrum wraz ze wskazaniem wykonywanych przez nie ustug. Diagnoza
poddawana jest konsultacjom spotecznym, nastepnie przekazywana wéjtowi oraz radzie
gminy. Regulacje ustawowe pozostawiajg stosunkowo duzy zakres swobody co do sposobu
przeprowadzenia badania, co wynika z zatozenia, ze gmina powinna w jak najwiekszym
stopniu bazowac¢ na wtasnych doswiadczeniach i praktyce w zakresie realizacji ustug
i wspotpracy z innymi podmiotami.

Niniejszy raport stanowi efekt badan spotecznych przeprowadzonych w gminie Piecki,
ukierunkowanych na zidentyfikowanie potrzeb mieszkancéw w zakresie ustug spotecznych.
Dokument sktada sie z szeSciu rozdziatdw. W pierwszym rozdziale przedstawiono
metodologie i przebieg badania wraz z charakterystykg oséb w nim uczestniczacych.
W drugim rozdziale zawarto wprowadzenie do tematyki potrzeb spotecznych, a w trzecim —
0golng charakterystyke sytuacji spotecznej gminy Piecki. Czwarty rozdziat prezentuje
zatozenia gtdwnych dokumentdédw strategicznych gminy w obszarze polityki spoteczne;.
Rozdziat pigty przedstawia wyniki przeprowadzonych badain z uwzglednieniem analizy
danych zastanych, wynikdw badan spotecznych oraz kondycji i potencjatu lokalnej
spotecznosci. Badania objety nastepujgce obszary ustug spotecznych: 1) polityke
prorodzinng, wspieranie rodziny oraz piecze zastepczg; 2) pomoc spoteczng; 3) promocje
i ochrone zdrowia; 4) wsparcie osdb starszych i z niepetnosprawnosciami; 5) edukacje
publiczng; 6) przeciwdziatanie bezrobociu; 7) kulture i kulture fizyczng oraz 8) aktywnos¢
obywatelsky. Rozdziat szdsty zawiera gtéwne wnioski i rekomendacje z przeprowadzonych
badan oraz propozycje nowych rozwigzan w zakresie ustug spotecznych.



Diagnoza potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych
w gminie Piecki na lata 2026-2030

1. Metodologia i przebieg badania

1.1. Cel badania i problemy badawcze

Diagnoza zostata przeprowadzona w oparciu o rekomendacje zawarte w broszurze Diagnoza
potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych, wydanej przez
Kancelarie Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej w ramach pakietu edukacyjnego Jak
utworzy¢ i prowadzi¢ centrum ustug spotecznych?. W $wietle tego opracowania diagnoza
powinna spetnia¢ nastepujgce warunki:

1) wieloaspektowosc,

2) kompleksowosé¢,

3) zrdznicowanie metod badawczych,

4) partycypacja,

5) praktycznosé.
W niniejszym opracowaniu zostaty spetnione powyzisze warunki, przy jednoczesnym
uwzglednieniu specyfiki gminy, a takze warunkéw epidemiologicznych i zwigzanych z nimi
obostrzen w czasie przeprowadzania diagnozy.
Cel badania, ktorego wyniki prezentuje niniejszy raport, stanowita diagnoza potrzeb
i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych w gminie Piecki,

w szczegoblnosci zidentyfikowanie istniejgcego w srodowisku lokalnym zapotrzebowania na
ustugi spoteczne i okreslenie kierunkdw rozwoju gminy w zakresie ustug spotecznych.

Postawiono nastepujgce pytania badawcze:

1) Jaki jest obecny stan $wiadczonych ustug w Gminie?

2) Jakie sg potrzeby spoteczne mieszkancéw?

3) Jaki jest potencjat spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych?

4) Jakie rozwigzania nalezy wprowadzi¢ w zakresie ustug spotecznych?
Sformutowane wyzej pytania odnoszg sie zaréwno do potrzeb, jak i potencjatéw lokalnej
spotecznosci w zakresie ustug spotecznych, co wynika z wymogdéw ustawowych wobec

programu rozwoju ustug spotecznych oraz wdrazania i funkcjonowania Centrum Ustug
Spotecznych.

1.2. Przebieg badania

Badanie zostato przeprowadzone za pomocy kilku, wzajemnie uzupetniajgcych sie, metod
badawczych, tj. analizy danych zastanych, analizy dokumentéw, badania ankietowego oraz
warsztatu diagnostycznego z lokalnymi interesariuszami.

Analiza danych zastanych (desk research) — obejmowata analize, weryfikacje oraz
kompilacje danych i informacji pochodzacych z ogélnodostepnych raportow i baz, a takze
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sprawozdan gminnych instytucji. Zostata przeprowadzona w oparciu o dane za lata 2020-
2024, jesli dane byty juz dostepne w momencie przygotowywania raportu. Z zatozenia,
wykorzystywane byty najbardziej aktualne dane roczne. Do gtdwnych zrédet danych nalezaty:

Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego,

e Rejestr Mieszkancéw,

e Raporty o stanie Gminy Piecki za lata 2020-2024,

e Ocena Zasobéw Pomocy Spotecznej,

e Sprawozdania MRPiPS-03,

e Sprawozdania z dziatalno$ci Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pieckach.

W ramach analizy dokumentéw przeanalizowano zapisy dwdéch kluczowych dokumentéw
strategicznych na poziomie, tj. Warminsko-Mazurskiego Planu Rozwoju Ustug Spotecznych
i Deinstytucjonalizacji na lata 2026-2028 oraz Strategii Rozwiqzywania Problemow
Spotecznych Gminy Piecki na lata 2023-2027, odnoszac sie w szczegdlnosci do ich celéw.

Badanie ankietowe zostato przeprowadzone za pomocg kwestionariusza do samodzielnego
wypetnienia oraz ankiety on-line. Przygotowano cztery odrebne kwestionariusze skierowane
do oséb dorostych, mtodziezy szkolnej, sottyséw oraz przedstawicieli organizacji
pozarzagdowych funkcjonujgcych na terenie gminy oraz potencjalnie zainteresowanych
wspotpracg w zakresie realizacji ustug spotecznych.

Kwestionariusz dla dorostych mieszkancow sktadat sie z 13 pytan (w tym 2 o charakterze
metryczkowym), kwestionariusz dla mtodziezy — z 9 pytan (w tym 1 metryczkowego),
kwestionariusz dla sottyséw — z 5 pytan (w tym 1 metryczkowego), natomiast kwestionariusz
dla przedstawicieli NGO — z 8 pytan (w tym 1 metryczkowego). Badanie ankietowe zostato
przeprowadzone technikg PAPI (Paper and Pencil Interview) i CAWI (Computer Assisted Web
Interviewing) z uwagi na zréznicowanie odbiorcéw i doswiadczenia gminy w tym zakresie.
Pozwolito to dotrze¢ do wiekszej grupy respondentéw. Ankiete wypetnito 254 dorostych
respondentdw oraz 145 respondentéw w wieku mtodziezowym. Od sottyséw otrzymano
6 wypetnionych ankiet, natomiast od organizacji pozarzagdowych — 3 ankiety. tacznie
w badaniach ankietowych wzieto udziat 408 respondentdw.

Warsztat diagnostyczny odbyt sie 12 marca 2025 roku w godzinach 10:00-13:00 w Urzedzie
Gminy Piecki. W warsztacie wzieto udziat okoto 15 przedstawicieli réoznych podmiotéw
realizujgcych ustugi spoteczne na terenie gminy. Celem spotkania byto jakosciowe
pogiebienie diagnozy wnioskami ekspertéw zajmujgcych sie rdinymi obszarami
funkcjonowania gminy.

1.3. Charakterystyka respondentéw

Badanie ankietowe osob dorostych zostato przeprowadzone na prdbie 254 mieszkancow
gminy Piecki, wsréd ktérych wystepowato 80,2% kobiet oraz 19,8% mezczyzn. Przewaga
kobiet w badaniu moze wigza¢ sie z ich wiekszg sktonnoscig i checig do wypetnienia ankiety
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niz w przypadku mezczyzn. Kobiety sg ponadto postrzegane jako bardziej otwarte i chetne

do dzielenia sie osobistymi doswiadczeniami i przemysleniami niz mezczyzni.

Pod wzgledem wieku grupa respondentéw byta do$é zrézinicowana. Najwiekszy odsetek

odnotowany zostat dla grupy od 30 do 44 lat (44,8%), a w dalszej kolejnosci dla oséb w wieku
45-59 lat (31,0%). Najmniejszy odsetek stanowity osoby od 60 lat wzwyz oraz do 29 lat

(po 12,1%).

Tabela 1. Zestawienie wybranych cech socjodemograficznych dorostych respondentéw badania ankietowego

Wyszczegdlnienie

Ptec (n=247)

Udziat procentowy

Kobieta 198 80,2%

Mezczyzna 49 19,8%
w2t

do 29 lat 30 12,1%

30-44 lata 111 44,8%

45-59 |at 77 31,0%

60 lat i wiecej 30 12,1%

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BADAN ANKIETOWYCH.

Badanie ankietowe mtodziezy przeprowadzono na prébie 145 ucznidw szkét gminnych,
wsrdd ktdrych wystepowato 45,5% dziewczat oraz 54,5% chtopcow. W badaniu ankietowym
soltysow wzieto udziat 6 osdb, reprezentujgcych 6 sotectw z terenu gminy. Natomiast

badaniu ankietowym organizacji pozarzagdowych uczestniczyty 3 organizacje pozarzagdowe.

408 0sob

e 254 dorostych mieszkancow

¢ 145 ucznidow
* 6 sottyséw

* 3 przedstawicieliNGO
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2. Zatozenia gtéwnych dokumentdw strategicznych

Kluczowym dokumentem strategicznym na poziomie wojewddztwa jest Warmirsko-
Mazurski Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji na lata 2026-2028.
Dokument ten przyjeto Uchwatg Zarzagdu Wojewddztwa Nr 59/1011/25/VII z dnia 22 grudnia
2025 r. Cele Warminsko-Mazurskiego  Planu  Rozwoju  Ustug  Spotecznych
i Deinstytucjonalizacji na lata 2026-2028 sformutowano nastepujgco:

e okreslenie  kierunkdw rozwoju ustug spotecznych, ustug zdrowotnych
oraz deinstytucjonalizacji na poziomie regionalnym,

e powigzanie dostepnych zrédet finansowania, w szczegdlnosci funduszy europejskich,
a takze innych Zrédet finansowych (rzadowych, samorzadowych) z regionalnymi
celami i dziataniami w obszarze ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji,

e skoordynowanie dziatan podejmowanych przez rdéine departamenty/jednostki
organizacyjne samorzadu wojewddztwa przy uwzglednieniu potencjatu i zasobow
sektora obywatelskiego i partneréow spotecznych.

Sformutowano réwniez cele horyzontalne w procesie rozwoju ustug spotecznych
i deinstytucjonalizacji w wojewddztwie warminsko-mazurskim, wspdlne dla wszystkich
obszarow interwencji. Sa to:

1) Tworzenie miejsc koordynacji ustug w formie Centréw Ustug Spotecznych.

2) Wzmocnienie wspotpracy miedzyinstytucjonalnej i partnerstw na rzecz DI i ustug
spotecznych.

3) Doskonalenie zawodowe, podnoszenie kwalifikacji i kompetencji kadr jednostek
pomocy spotecznej i wspierania rodziny, pieczy zastepczej, PES w obszarze ustug i DI.

4) Rozwdj ustug spotecznych poprzez inwestycje w infrastrukture zgodnie z DI.
5) Wsparcie i czeSciowe odcigzenie opiekunéw faktycznych w opiece nad osobami
potrzebujgcymi wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

6) Przeciwdziatanie wykluczeniu komunikacyjnemu.

7) Profesjonalizacja podmiotdw ekonomii spoteczne;.

8) Wzmocnienie Swiadomosci nt. dostepnosci ustug spotecznych
Obszary interwencji ujete w Warminsko-Mazurskim Planie Rozwoju Ustug Spotecznych
i Deinstytucjonalizacji na lata 2026-2028 wskazano ponizej:

1. Obszar | — Rodzina z dzie¢mi, w tym z dzieémi z niepetnosprawnoscia,
Obszar Il — Seniorzy, ich bliscy i rodziny

Obszar Il — Osoby z niepetnosprawnosciami, ich bliscy i rodziny,
Obszar IV — Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego, ich bliscy i rodziny,
Obszar V — Osoby w kryzysie bezdomnosci i zagrozone bezdomnoscia,

o v kA wWwN

Obszar VI — Migranci, obywatele panstw trzecich.
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Gtéwnym dokumentem gminy w obszarze polityki spotecznej na terenie gminy Piecki jest
Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Piecki na lata 2023-2027.
Dokument ten wpisuje sie w strategie rozwoju, odpowiadajgc jednoczednie na aktualne
potrzeby spoteczne i uszczegdtawiajgc kwestie zwigzane z rozwigzywaniem probleméw
spotecznych i rozwojem ustug spotecznych. Wizja Strategii zostata sformutowana
nastepujgco:

Gmina Piecki to jednostka zapewniajgca wszystkim mieszkaricom moZzliwos¢ wzmacniania
swojego potencjatu, rozwoju spoteczno-zawodowego oraz dostepu do szeregu ustug
spotecznych umozliwiajgcych rozwigzanie kryzysowych sytuacji zyciowych. Lokalny samorzqd
skutecznie wykorzystuje swoje zasoby, a takze mozliwosci ptyngce ze wspdtpracy
miedzyinstytucjonalnej i miedzysektorowe;.

Cele strategiczne przedstawiono ponizej wraz z odpowiadajgcymi im celami operacyjnymi:

1. Objecie rodzin i opiekunéow oddziatywaniami umozliwiajagcymi prawidtowe
wypetnianie funkcji opiekunczo-wychowawczych

e Wzmacnianie kompetencji opiekuriczo-wychowawczych rodzicéw i opiekundéw
oraz zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego rodzin

e Prawidtowy rozwdj psychofizyczny i spoteczny dzieci oraz wzmocnienie
integracji rodzin z terenu Gminy

2. Reintegracja spoteczno-zawodowa o0s6b pozostajagcych bez zatrudnienia
i dotknietych problemem wykluczenia spotecznego

e Wzmacnianie i przywracanie kompetencji zawodowych osdéb bezrobotnych
oraz rozwdéj miejsc pracy na terenie Gminy, w tym dla oséb o szczegdlnych
potrzebach

e Poprawa warunkodw socjalnych 0s0b dotknietych ubdstwem
oraz organizowanie dziatarn umozliwiajacych ich integracje spoteczna

3. Aktywizacja i wiaczenie spoteczne oséb w szczegdlnej sytuacji, w tym osdb
starszych, z niepetnosprawnosciami oraz dotknietych zaburzeniami psychicznymi

e Wspieranie funkcjonowania spofeczno-zawodowego o0sob  starszych
i z niepetnosprawnosciami oraz zwiekszanie oferty wsparcia dla mieszkancéw
wymagajgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu

e Zapewnienie osobom starszym, z niepetnosprawnosciami oraz o ograniczonej
percepcji aktywnych form spedzania czasu wolnego oraz dostosowanie
przestrzeni rekreacyjno-rozrywkowych do ich potrzeb

e Poprawa funkcjonowania spofecznego oséb dotknietych zaburzeniami
psychicznymi oraz w kryzysie emocjonalnym, poprzez zapewnienie dostepu
do specjalistycznego wsparcia i ustug oraz zwiekszenie $wiadomosci
spotecznej w zakresie zdrowia psychicznego
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4. Redukcja szkéd spotecznych i zdrowotnych wynikajacych z problemowego
spozywania  alkoholu, zazywania innych substancji psychoaktywnych
oraz niekontrolowanego podejmowania sie okreslonych czynnosci

o Zwiekszenie skutecznosci i jakosci pomocy Swiadczonej w ramach lokalnego
systemu wsparcia dla oséb dotknietych uzaleznieniem

e Wspieranie postaw abstynenckich, promowanie zdrowego i aktywnego stylu
zycia, a takze rozwijanie systemu pomocowego, ktdrego dziatania poprawia
sytuacje dotknietych uzaleznieniem

5. Zapewnienie wysokiej skutecznosci dziatan korekcyjnych i wspierajacych
w stosunku do oséb uwiktanych w problem przemocy w rodzinie

e Swiadczenie kompleksowej i specjalistycznej pomocy w ramach lokalnego
systemu wsparcia dla rodzin i oséb dotknietych problemem przemocy
w rodzinie

e Zwiekszenie Swiadomosci spotecznej w zakresie przyczyn i skutkdw przemocy
w rodzinie oraz wzrost skutecznosci systemu oddziatywan profilaktycznych.

Cele i kierunki dziatan zaplanowane w dokumentach strategicznych odpowiadajg
nadrzednemu dazeniu do poprawy jakosci zycia mieszkancéw. W odniesieniu do
poszczegblnych grup spotecznych przektada sie to na realizacje ustug wsparcia, ktére
podnoszg komfort Zzycia, zwiekszajg dostep do przestrzeni publicznej oraz sprzyjaja
rozwojowi réznorodnych form aktywnosci.
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3. Wprowadzenie do tematyki potrzeb spotecznych w gminie Piecki

W uzasadnieniu do projektu ustawy o CUS zawarta jest informacja, ze ,centra ustug
spotecznych bedq tworzone w celu zaspokajania przez gmine potrzeb wspdlnoty
samorzgdowej w zakresie okreslonych ustug spotecznych oraz koordynacji tych ustug. Bedq
one nowq jednostkq organizacyjng gminy i zarazem nowgq instytucjq lokalnej polityki
spotecznej, stuzgcq rozwojowi i integracji ustug spotecznych, organizowanych i swiadczonych
na poziomie lokalnym. Dzieki dziatalnosci centréw, ustugi spoteczne stanq sie szerzej
dostepne dla mieszkaricow, a samorzqdy gminne bedg w stanie trafniej i w sposob bardziej
kompleksowy odpowiadac¢ na rosnqgce i zmieniajgce sie potrzeby osob, rodzin i spotecznosci
lokalnych™*.

W swietle regulacji dotyczacych Centréw Ustug Spotecznych kluczowg kategorig lokalnej
polityki spotecznej stajg sie potrzeby spoteczne, ktére stanowig podstawe planowania
i realizacji programow ustug spotecznych na poziomie gminy.

W istocie nie mamy do czynienia z podejsciem nowym, gdyz juz w pierwotnym brzmieniu
ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej termin ,potrzeby” wystepowat
wielokrotnie, w tym m.in. w art. 15 pkt 5 i 6, ktére wskazywaty, ze pomoc spoteczna polega
w szczegblnosci na realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych,
a takie na rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach
zidentyfikowanych potrzeb. Fundamentalne znaczenie potrzeb spotecznych byto réwniez
ujmowane w definiowaniu ,polityki spotecznej’. Wedtug jednej z takich definicji, zakres
polityki spotecznej dotyczy ,potrzeb zwigzanych ze sferq bytu, sferq pozamaterialng i sferg
psychospoteczng. Celem zas tej dyscypliny jest kreowanie postepu spotecznego, mierzonego
poprawq poziomu i jakosci Zycia ludnosci”?. Podobne stanowisko w tej kwestii zajmuje na
przyktad Ryszard Szarfenberg, ktéry podkresla znaczenie pojecia , potrzeb” dla rozumienia
celéw polityki spotecznej, w ramach ktérej dobra publiczne oraz dobrobyt obywateli
odgrywaja kluczowa role’.
Internetowa Encyklopedia PWN definiuje ,potrzebe” w dwdch znaczeniach:

1) ,przedmiotowym — jako zewnetrzna wobec organizmu rzecz lub jej cecha, ktorej

wystgpienie lub brak wptywa na poprawe dobrostanu i funkcjonowania organizmu”,

2) ,podmiotowym — jako wewnetrzny stan organizmu, ktdry odczuwa pewien brak
lub nadmiar, powstaty w wyniku zaktécenia optimum zyciowego™*.

! Przedstawiony przez Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej projekt ustawy o realizowaniu ustug spotecznych
przez centrum ustug spotecznych, Druk Sejmowy nr 3040 z 16 listopada 2018 r.

2 Polityka spoteczna. Rozwazania o teorii i praktyce, P. Grzywna, J. Lustig, M. Mitrega, N. Stepien-Lampa,
B. Zasepa, Wyd. Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2017, s. 12.

®R. Szarfenberg, Definicje, zakres i konteksty polityki spotecznej, http://rszarf.ips.uw.edu.pl/pdf/dzk_ps.pdf

* https://encyklopedia.pwn.pl/szukaj/potrzeba.html
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Encyklopedia PWN podaje tez definicje terminu ,potrzeby” w kontekscie ekonomicznym,
zwracajac uwage na ,stan albo poczucie niedoboru lub braku jakichs wartosci czy dobr
koniecznych do utrzymania co najmniej podstawowego standardu biologicznego,
psychicznego, materialnego funkcjonowania cztowieka, takze w spoteczeristwie””.

Potrzeby cztowieka mogg by¢ w réiny sposdb klasyfikowane. Najbardziej znany podziat
przedstawit amerykanski psycholog Abraham Maslow, ktéry korzystajac ze schematu
piramidy uszeregowat potrzeby cztowieka wedtug okreslonych kryteriow. Wedtug Maslowa
istnieje pie¢ rodzajow potrzeb (fizjologiczne, bezpieczeristwa, przynaleznosci i mitosci,
uznania oraz samorealizacji), sposrdd ktérych kazda ma swojg hierarchie. Realizacja potrzeby
z kazdego kolejnego poziomu hierarchii (pietra piramidy) jest mozliwa dopiero po
zaspokojeniu potrzeb z poziomu niiszegoG.

Szerokg game potrzeb zaprezentowat rowniez psycholog Tomasz Kocowski, wyrdzniajac
ponad 40 potrzeb uporzadkowanych w pieciu grupach:

a) potrzeby egzystencji (np. pokarmowe, odziezowe, mieszkaniowe, zdrowotne,
rekreacyjne);

b) potrzeby prokreacji i rozwoju (np. dydaktyczne, rodzinne, samorealizacji),
c) potrzeby funkcjonalne (np. informacyjne, sprawnosciowe, lokomocyjne),
d) potrzeby spoteczne (np. przynaleznosci, wiezi emocjonalnej, akceptacji),

e) potrzeby psychiczne.

Co ciekawe, do ostatniej z wymienionych grup T. Kocowski zaliczyt subiektywne potrzeby
w czterech pierwszych obszarach, poniewaz u réznych ludzi szczescie osobiste i zadowolenie
z 7ycia beda zaleze¢ w réznym stopniu od realizacji poszczegdlnych potrzeb’. Warto w tym
kontekscie wspomnied, ze z perspektywy socjologicznej, odrdznia sie potrzeby normatywne
(identyfikowane przez ekspertéw) od potrzeb odczuwanych (to, czego ludzie naprawde chcg)
oraz potrzeb wyrazanych (zgdania, w zwigzku z ktérymi podejmowane jest jakies$ dziatanie).
Wymienia sie ponadto potrzeby porownawcze, ktére sg formutowane przez poréwnywanie
populacji na podstawie pewnych wskaznikdw - na przyktad osob, ktére korzystajg z ustug
medycznych, edukacyjnych czy zawodowych.

Z kolei przywotany wczesniej R. Szarfenberg definiuje potrzeby spoteczne jako ,cos co
niezbedne, aby odbiorcy lepiej funkcjonowali, wiecej osiggali w Zyciu”, a takie ,niezbedne,
aby ludzie zyli dtuzej oraz aby zyli zyciem jak najwyziszej jakosci”®. Z tego wzgledu,
R. Szarfenberg dzieli potrzeby na te, ktére dotyczg dtugosci zycia i te, ktére dotyczg jakosci

zycia. Dziatania podejmowane przez stuzby spoteczne mogg by¢ ukierunkowane na

> Tamze.

® https://mfiles.pl/pl/index.php/Piramida_Maslowa

7 1. Kocowski, Potrzeby cztowieka: koncepcja systemowa, Wyd. 2, Wyd. Zaktad Narodowy im. Ossoliiskich,
Wroctaw 1982.

¥R Szarfenberg, Ewaluacja w polityce spotecznej. Kryteria ewaluacji — uzyteczno$¢, trwatos¢, trafnosc,
http://rszarf.ips.uw.edu.pl/ewalps
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podnoszenie wyfacznie jakosci zycia albo wytgcznie dtugosci zycia mieszkancéw, jednak
najczesciej beda dotykaty obu tych sfer jednoczesnie. R. Szarfenberg naktada na to model
uwarunkowan osiggnie¢ zyciowych, aby zwrdci¢ uwage, ze potrzeby mogg by¢ traktowane
rowniez jako niezbedne zasoby i mozliwosci. Nalezy zatem wnioskowaé, ze strategie
i programy realizowane przez stuzby spoteczne powinny dazy¢ do zwiekszania zasobdéw
osobistych i otoczenia, minimalizowania barier w dostepie do débr spotecznych (likwidacja
stereotypdéw, rdéinych przejawdéw przemocy i dyskryminacji), a takze do zmniejszania
nierdwnosci osiggniec¢ zyciowych.

W tym kontekscie, organizacja i dziatanie stuzb spotecznych (interwencja publiczna
w zakresie zaspokojenia potrzeb spotecznych) powinna uwzgledniac cele, plany, zasoby oraz
skutki realizacji tych planéw w odniesieniu do konkretnych oséb, rodzin, grup spotecznych
bedacych odbiorcg lub adresatem dziatan. Szczegdlnego znaczenia nabiera stosunek skutkéw
(efektéw) dziatan do potrzeb stwierdzonych po uprzednim zbadaniu luki pomiedzy tym, co
jest a tym co by¢ powinno®.

W zaleznosci od zdiagnozowanej sytuacji danej osoby, rodziny czy szerszej zbiorowosci,
interwencja publiczna stuzb spotecznych bedzie dotyczyta réznych aspektéw funkcjonowania
zwigzanych z:

e dostepnoscia tego, co jest potrzebne,

e uzytkowaniem i konsumowaniem tego, co jest potrzebne,

e o0sigganiem stanu zaspokojenia potrzeby przez to, co potrzebne,

e wpltywem procesu zaspokajania potrzeb w przesztosci na ten proces w przysztosci,

e wplywem stanu zaspokojenia potrzeby na dtugosc i jakos¢ zycia.

Problemem moze by¢ nie tylko niewtasciwe uswiadomienie potrzeb przez klienta, np. gdy
chce cos$ innego, niz to czego faktycznie potrzebuje, aby poprawi¢ swojg sytuacje zyciowa.
Wyzwanie moze stanowi¢ rowniez niska dostepnos¢ débr i ustug, np. gdy zaspokajanie danej
potrzeby jest niemozliwe badz utrudnione ze wzgledu na bariery finansowe, komunikacyjne,
funkcjonalne czy spoteczne. Problemem moze by¢ ponadto niedostateczna wiedza lub
deficyt umiejetnosci wykorzystania dostepnych zasobdéw, co czesto ma miejsce w przypadku
0sOb i rodzin, ktdre nie zostaty wyposazone w odpowiedni kapitat zyciowy umozliwiajacy
efektywne funkcjonowanie w srodowisku rodzinnym, sgsiedzkim i zawodowym. Wyzwaniem
moze okaza¢ sie rdéwniez zapewnienie jako$ci S$wiadczonych wustug w stopniu
satysfakcjonujgcym beneficjentow.

Trzeba zarazem bra¢ pod uwage, ze organizacja procesu wspierania mieszkanicéw gminy
w zaspokajaniu potrzeb spotecznych, moze wigzac sie z ograniczeniami finansowymi (wielos¢
potrzeb a ograniczone dochody budzetu samorzgdu lokalnego), kadrowymi (zbyt mata liczba

°R. Szarfenberg, Kryteria ewaluacji pomocy spotecznej, w: Wymiary skutecznosci w pomocy spotecznej, red.
A. Hryniewicka, Warszawa 2011, s. 9-58.
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specjalistéw, oséb chetnych do pracy zwfaszcza z tzw. klientem trudnym) i spotecznymi (np.
powielane stereotypy i uprzedzenia, nieche¢ do korzystania ze wsparcia niematerialnego
oferowanego przez instytucje), jak réwniez koniecznoscig sprostania rosngcym wymaganiom
w zakresie ochrony s$rodowiska, minimalizowania zuzycia materiatéw i energii
oraz neutralnosci klimatycznej.

W tym kontekscie, w dziataniach stuzb spotecznych istotnego znaczenia nabiera holistyczne
podejscie do cztowieka (klienta, podopiecznego, uczestnika), uwzgledniajgce szerszy
kontekst sprawy czy problemu, z ktérym osoba zgtasza sie po pomoc. Pracownik zajmujacy
sie profesjonalnym wsparciem jest zorientowany na potrzeby danej osoby, rodziny czy
srodowiska jako podmiotu praw i obowigzkéw, w celu skutecznego przezwyciezenia
doswiadczanych probleméw czy sytuacji kryzysowych przy aktywnej wspodtpracy
beneficjentéw. Podejmujac dziatania z poszanowaniem godnosci danej osoby, pracownik
powinien uwzglednia¢ w szczegdlnosci jej stan zdrowia i sprawno$¢ organizmu, posiadane
wyksztatcenie i kompetencje osobiste, zasoby, sytuacje rodzinng oraz relacje z otoczeniem.
Natomiast planujg zakres i formy wsparcia, nalezy braé pod uwage uzytecznos$é
i adekwatnos¢ proponowanych ustug w stosunku do potrzeb, tak aby minimalizowa¢ ryzyko
marnotrawienia zasobdw w procesie pomocowym.

Co réwnie wazne, system polityki spotecznej w gminie powinien by¢ zorientowany na
tworzenie warunkéw do zaspokajania potrzeb mieszkaricdw na poziomie spotecznosci
lokalnej. Powinno sie to odbywac¢ oparciu o miejsca $wiadczenia ustug spotecznych,
tworzone i dziatajgce zgodnie z zasadami ,,deinstytucjonalizacji"lo. Oznacza to przede
wszystkim odchodzenie od placéwek opieki stacjonarnej, w ktdrych pensjonariusze sa
odizolowani od ogétu spotecznosci lub zmuszeni do wspdlnego zamieszkiwania. W takich
placéwkach mieszkancy czesto nie majg wystarczajgcej kontroli nad swoim zyciem ani nad
decyzjami, ktore ich dotyczg. Ponadto, wymagania organizacyjne majg tam zazwyczaj
pierwszenstwo przed indywidualnymi potrzebami mieszkancéw. Integralnym elementem
deinstytucjonalizacji ustug jest profilaktyka, majgca zapobiega¢ umieszczaniu oséb starszych,
chorujgcych w opiece instytucjonalnej, a w przypadku dzieci — rozdzieleniu z rodzing
naturalng i umieszczeniu w pieczy zastepcze;j.

10 Ogdlnoeuropejskie wytyczne dotyczqce przejscia od opieki instytucjonalnej do opieki swiadczonej na poziomie
lokalnych spotecznosci, Europejska Grupa Ekspertdw ds. Przejscia od Opieki Instytucjonalnej do Opieki
Swiadczonej na poziomie Lokalnych Spotecznosci, listopad 2012.

13



Diagnoza potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych
w gminie Piecki na lata 2026-2030

4. Ogdlna charakterystyka sytuacji spotecznej gminy Piecki

Gmina Piecki pofozona jest w powiecie mrggowskim, w potudniowo-wschodniej czesci
wojewddztwa warminsko-mazurskiego. Sgsiaduje z gminami: Mragowo, Mikofajki, Ruciane
Nida, Swietajno, Dzwierzuty i Sorkwity. Jej centralnym osrodkiem jest miejscowos$¢ Piecki.
Gmina zajmuje powierzchnie 314,59 km?, przy czym ok. 10% jej powierzchni obejmujg
jeziora, a ok. 50% lasy. Powierzchnia gminy stanowi prawie 30% powiatu mragowskiego.
Administracyjnie gmina sktada sie z 25 jednostek administracyjnych, w tym 24 sotectw
oraz osiedla Lawendowego w Pieckach.

W $wietle danych Urzedu Gminy Piecki'! do najliczniej zamieszkanych miejscowosci w koricu
2024 roku nalezaty: Piecki (2 978 osdb), Nawiady (372), Brejdyny (357), Machary (299), Stare
Kietbonki (268), Dtuzec (264), Krutyn (253) oraz Lipowo (226). Nalezy przy tym podkreslic,
ze siedzibe wtadz samorzgdowych stanowig Piecki.

Rysunek 1. Mapa gminy Piecki

= = ==

GMINA PIECKI

1. Muzeum Regionalne im. Walentyny Dermackiej
z Sapiehow w Pieckach

2. Obiekt rekreacyjny - plaza w Ostrowiu Pieckowskim

3. Muzeum Emsta Wiecherta w Pierstawku

4. Zabytkowy Kosciot w Nawiadach

5. Miyn w Babietach

6. Miyn w Zielonym Lasku

7. Muzeum Przyrodnicze w Krutyni

8. Galeria Adama Szubskiego w Zgonie

9. Glazy narzutowe
; : B
o, = — — — szlak kajakowy r?,’ jazda konna
%____szlakrvwetwy gp\aia
= = = = granice parku

b Droga na
Ruciane Nida

ZRODLO: HTTPS://GMINAPIECKI.PL/STRONA-11-0_GMINIE.HTML

Jednym z najwiekszych atutéw gminy jest jej poftozenie na obszarze Mazur. Wyrdznia sie
walorami krajobrazowymi, na ktdre sktadajg sie lasy, jeziora oraz przeptywajgca przez gmine
rzeka Krutynia. Waziny czynnik rozwoju ustug spotecznych stanowi dostepnosé
komunikacyjna. Przez gmine przebiegajg znaczace szlaki komunikacyjne: droga krajowa nr 59
(taczaca Gizycko z Rozogami) i 58 (faczy Olsztynek ze Szczuczynem). Potaczenie zapewniaja
takze drogi wojewddzkie: nr 610 (taczy drogi krajowe znajdujace sie na terenie Gminy — DK
59 w Pieckach z DK 58 w Rucianem-Nidzie) oraz droga nr 609 (rozpoczyna sie w Mikotajkach,
gdzie odchodzi od drogi krajowej nr 16 i dociera do miejscowosci Ukta, w ktorej tgczy sie

" Dane wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2023 roku; obejmujg mieszkaricdw na pobyt staty.
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z drogg wojewddzkg nr 610). Jako atut mozna oceniaé rédwniez bliskie sgsiedztwo miasta
powiatowego — Mragowa (ok. 15 km) oraz stosunkowo niewielkg odlegto$¢ od Olsztyna
(ok. 70 km).

Sytuacje demograficzng gminy Piecki charakteryzuje systematyczny spadek liczby ludnosci
w latach 2020-2024. Na przestrzeni pieciu lat liczba mieszkaiicow ogdtem zmniejszyta sie
z 7 322 w 2020 roku do 7 082 w roku 2024, co oznacza spadek o 240 osdb, tj. o 3,3%.
Tendencja ta dotyczy zaréwno mezczyzn, jak i kobiet. Liczba mezczyzn zmniejszyta sie z 3 654
w 2020 roku do 3 495 w roku 2024, co stanowi spadek o 159 0sdéb (ok. 4,4%). Liczba kobiet
réwniez ulegta obnizeniu — z 3 668 w 2020 roku do 3 587 w 2024 roku, tj. o 81 os6b (ok.
2,2%).

Cho¢ spadek liczby ludnosci jest stopniowy, zostato odnotowane jego utrzymywanie sie
z roku na rok. Spadek w 2024 roku wzgledem roku poprzedniego wynidst 75 oséb, czyli ok.
1%. Tendencja ta moze by¢ zwigzana z ujemnym saldem migracji, ujemnym przyrostem
naturalnym oraz procesem starzenia sie spoteczenstwa.

Wykres 1. Zmiany liczby ludnosci faktycznie zamieszkujacej gmine Piecki w latach 2020-2024
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2RODI'.O: OPRACOWANIE WASNE NA PODSTAWIE BDL GUS.

W Gminie Piecki, podobnie jak w catym kraju oraz innych krajach rozwinietych, coraz
bardziej dostrzegalne staje sie zjawisko ,starzenia sie spofeczenstwa”, polegajgce na
wzroscie liczby oséb w starszym wieku i ich udziatu w ogdlnej liczbie ludnosci przy
jednoczesnym spadku liczby oraz udziatu dzieci i mtodziezy w ogdlnej liczbie ludnosci.
W latach 2020-2024 wyraznie spadat udziat ludnosci w wieku przedprodukcyjnym, czyli dzieci
i mtodziezy do 18. roku zycia. Liczba tej grupy zmniejszyta sie z 1 393 oséb w 2020 roku do
1187 w 2024 roku, co oznacza spadek o 206 osdb, tj. o okoto 14,8%.

Rownoczesnie zostat odnotowany spadek liczby oséb w wieku produkcyjnym — z 4 524
w 2020 roku do 4 308 w 2024 roku (spadek o 216 osdb, tj. o ok. 4,8%). Tendencja ta moze
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wskazywac na odptyw oséb aktywnych zawodowo lub przechodzenie ich do grupy wieku
poprodukcyjnego.

Zauwazalny byt réwniez wzrost liczby oséb w wieku poprodukcyjnym —z 1 405 oséb w 2020
roku do 1 587 w 2024 roku, co oznacza wzrost o 182 osoby (czyli o 13%). W 2024 roku osoby
starsze stanowig juz niemal 22,4% mieszkancéw gminy, podczas gdy w 2020 roku odsetek
ten wynosit 19,2%.

Utrzymanie sie tych tendencji prowadzi¢ bedzie do dalszego starzenia sie spotecznosci
lokalnej. O ile w analizowanym okresie proces ten przebiega stosunkowo tagodnie,
w dtuzszej perspektywie moze skutkowa¢ m.in. zmniejszeniem zasobdw sity roboczej,
wiekszym zapotrzebowaniem na ustugi opiekunicze i zdrowotne oraz wzrostem obcigzenia
systemu zabezpieczenia spotecznego.

Wykres 2. Struktura ludnosci gminy Piecki wedtug ekonomicznych grup wieku w latach 2020-2024
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS.

Starzenie sie spoteczenstwa bedzie wigzato sie z poszerzeniem kregu oséb wymagajacych
opieki i wsparcia z powodu choroby czy niesamodzielno$ci spowodowanej podesztym
wiekiem. W konsekwencji nalezy spodziewaé sie rosngcego zapotrzebowania na ustugi
opiekuncze, wytchnieniowe i inne wsparcie organizowane przez samorzady gminne,
administracje panstwowg lub podmioty prywatne. Jednoczesnie osoby starsze bedg zgtaszaty
zapotrzebowanie na nowe ustugi oraz produkty. Tym samym nastepowac bedzie rozwadj tzw.
,srebrnej gospodarki”, skoncentrowanej na dostarczaniu produktéw i ustug dostosowanych
do potrzeb osdb starszych.

Nalezy nadmieni¢, ze procesy depopulacyjne i starzenia sie spofeczenstwa odpowiadajg
tendencjom krajowym, europejskim, a nawet swiatowym, w tym m.in. rosngcej mobilnosci
oraz coraz wyzszej jakosci zycia. Niemniej jednak, na poziomie gminy czynniki te mogg silnie
oddziatywac¢ na réine aspekty jej funkcjonowania, w tym m.in. na stan gospodarki,
mozliwosci zaspokajania potrzeb mieszkancow, srodowisko naturalne oraz wysokosé
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i strukture budzetu. Wsrdd szczegdlnie dotkliwych proceséw nalezy wskaza¢ emigracje oséb
mtodych, w wieku produkcyjnym i o wysokich dochodach, co w dtuzszej perspektywie moze
powodowac nie tylko pogtebianie sie procesu starzenia sie mieszkancéw gminy, ale réwniez
wptynac¢ na kondycje finansowa jednostki samorzadu. Z jednej strony nalezy spodziewaé sie
spadku dochodéw budzetowych gminy, z drugiej — wzrostu potrzeb, zwtaszcza w obszarze
pomocy spotecznej.

W 2024 roku $wiadczenia z pomocy spotecznej w gminie Piecki otrzymywaty 478 osoby z 288
rodzin, w ktorych zyto 674 osoby. Najczestszymi powodami udzielania $wiadczen byty:

e dtugotrwata lub ciezka choroba — 310 rodzin (593 oséb w rodzinach);

e niepetnosprawnosc — 185 rodzin (347 oséb);

e bezrobocie — 137 rodzin (346 oséb);

e ubdstwo — 125 rodzin (270 osdb);

e alkoholizm — 55 rodzin (85 oséb);

e potrzeba ochrony macierzynstwa — 34 rodziny (157 oséb), w tym potrzeba ochrony
wielodzietnosci — 31 rodzin (113 osdb);

Pozostate powody udzielania Swiadczen pomocy spotecznej w gminie wystepowaty rzadziej
lub wcale. W 2024 roku 16 rodzin (16 oséb) wsparto z powodu bezdomnosci, 13 rodzin
(38 0s6b) z powodu przemocy domowej, 6 rodzin (10 oséb) z powodu narkomanii, 6 rodzin
(8 0sdéb) z powodu trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego
oraz 1 rodzina (1 osoba) z powodu zdarzenia losowego.

Zidentyfikowane problemy spoteczne wystepujgce wsrdd mieszkanicdw gminy mogg
stanowic jedynie przejaw glebiej zakorzenionych trudnosci, takich jak uzaleznienia, przemoc
w rodzinie czy inne dysfunkcje, ktére z réznych przyczyn pozostajg nieujawnione. Warto
podkresli¢, ze wsérdd gtdwnych przestanek korzystania ze wsparcia pomocy spotecznej
dominujg te zwigzane ze stanem zdrowia oraz brakiem zatrudnienia i stabilnych dochoddw.
Okolicznosci te wskazujg na koniecznos¢ rozwoju zintegrowanych ustug zdrowotnych,
opiekunczych i spotecznych, ze szczegdélnym uwzglednieniem potrzeb o0séb
niesamodzielnych, z niepetnosprawnosciami oraz trwale wykluczonych z rynku pracy.
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5. Diagnoza potencjatu i potrzeb wspolnoty samorzgdowe;j

W swietle art. 2 ust. 1 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych, ustugi spoteczne obejmujg dziatania podejmowane przez gmine
w celu zaspokajania potrzeb wspdlnoty samorzagdowej, Swiadczone w formie niematerialnej
bezposrednio na rzecz oséb, rodzin, grup spotecznych, grup mieszkancéw o okreslonych
potrzebach lub ogdtu mieszkanicow. Sg to ustugi z zakresu:

1) polityki prorodzinnej,

2) wspierania rodziny,

3) systemu pieczy zastepczej,

4) pomocy spotecznej,

5) promocji i ochrony zdrowia,

6) wspierania oséb niepetnosprawnych,
7) edukacji publicznej,

8) przeciwdziatania bezrobociu,

9) kultury,

10) kultury fizycznej i turystyki,

11) pobudzania aktywnosci obywatelskiej,
12) mieszkalnictwa,

13) ochrony srodowiska,

14) reintegracji zawodowej i spotecznej.

Zgodnie z przywotang ustawg (art. 3 ust. 1 i 2), Centrum Ustug Spotecznych (CUS) moze
realizowaé ustugi spoteczne bedace zadaniami wiasnymi gminy oraz zadaniami z zakresu
administracji rzgdowej zleconymi gminie. Moze réwniez realizowa¢ ustugi bedace zadaniami
wiasnymi powiatu oraz zadaniami z zakresu administracji rzgdowej zleconymi powiatowi,
pod warunkiem uprzedniego zawarcia porozumienia pomiedzy gming, ktéra utworzyta CUS,
a wtasciwym powiatem. Zakres mozliwych do realizacji ustug spotecznych jest stosunkowo
szeroki, jednak powinien by¢ dostosowany do potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej,
zgodnie z wnioskami wynikajgcymi z przeprowadzonej diagnozy.

Potencjat spotecznosci lokalnej w obszarze ustug spotecznych tworzg rdine podmioty,
niezaleznie od sektora, ktory reprezentujg. taczy je to, ze prowadza lub mogg prowadzic¢
dziatalnos¢ na terenie gminy w zakresie ustug spotecznych. Nalezg do nich w szczegdlnosci:

1) jednostki organizacyjne gminy;

2) organizacje pozarzgdowe i podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego, tj.:
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e o0soby prawne i jednostki organizacyjne dziatajgce na podstawie przepiséw
o stosunku Panstwa do Ko$ciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej,
o stosunku Panstwa do innych kosSciotéw i zwigzkdw wyznaniowych
oraz o gwarancjach wolnosci sumienia i wyznania, jezeli ich cele statutowe
obejmujg prowadzenie dziatalnosci pozytku publicznego,

e stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego,
e spotdzielnie socjalne,

e spotki akeyjne i spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig oraz kluby sportowe
bedace spotkami dziatajgcymi na podstawie przepisow ustawy z dnia
25 czerwca 2010 r. o sporcie, ktére nie dziatajg w celu osiggniecia zysku
oraz przeznaczajg catos¢ dochodu na realizacje celéw statutowych oraz nie
przeznaczajg zysku do podziatu miedzy swoich udziatowcédw, akcjonariuszy
i pracownikow;

3) osoby fizyczne i prawne, wykonujace ustugi spoteczne.

W niniejszym rozdziale przeanalizowano stan ustug Swiadczonych w gminie Piecki,
z uwzglednieniem wskazanych w ustawie i przywotanych wyzej obszaréw realizacji tych
ustug. Potencjat spotecznosci lokalnej zostat przedstawiony w podziale na obszary ustug
spotecznych, aczkolwiek mogg w nich wystepowac te same instytucje badz organizacje, ze
wzgledu na szeroki zakres ich kompetencji oraz obszaru dziatania.

5.1. Wprowadzenie

W opinii respondentéw jakos¢ zycia w gminie Piecki ksztattuje sie na poziomie srednim —
takiej odpowiedzi udzielito 48,2% dorostych mieszkarnicéw. Poziom dobry wskazato 37,2%
badanych, natomiast bardzo dobrg jakos¢ zycia zadeklarowato 3,6% respondentow. Z kolei
6,7% ocenito warunki zycia jako zte, a 1,2% — jako bardzo zte. Brak opinii na ten temat
wyrazito 3,2% ankietowanych.

Wykres 3. Jak ocenia Pan/i aktualne warunki zycia mieszkancéw gminy? (dorosli; n=253)

3,2% _3,6%

{

6,7%_ L2%

m bardzo dobre ®mdobre = srednie e mhardzo zte trudno powiedziec

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BADAN ANKIETOWYCH.
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Mtodziez ocenia jakos¢ zycia w gminie w sposéb zblizony do dorostych mieszkancéw. Poziom
dobry wskazato 40,7% badanych ucznidw, natomiast 27,6% ocenito jakos¢ zycia jako srednia.
Bardzo dobrg jakos¢ zycia zadeklarowato 11,0% respondentdw w tej grupie. Oceny
negatywne (zte i bardzo zte) wyrazito tgcznie 10,4% ucznidéw, natomiast 10,3% nie miato
zdania na ten temat.

Wykres 4. Jak oceniasz warunki zycia mieszkancéw gminy? (mtodziez; n=145)

2,1%
10,3%

8,3%

m bardzo dobre  ® dobre = srednie e mhardzo zte trudno powiedziec

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BADAN ANKIETOWYCH.

Miodziez zostata réwniez zapytana o to, czy planuje mieszka¢ w przysztosci w gminie.
Na podstawie uzyskanych odpowiedzi mozna stwierdzi¢, ze 35,2% badanych raczej nie
planuje pozosta¢ w gminie, natomiast 13,1% zdecydowanie deklaruje taki zamiar. Ogdtem
odpowiedzi twierdzacej udzielito 31,8% respondentéw, w tym 9,0% wskazato odpowied?
,2zdecydowanie tak”. Brak jednoznacznej opinii w tej kwestii wyrazito 20,0% uczniow.

Wykres 5. Czy planujesz w przysztosci mieszka¢ w gminie? (mtodziez; n=145)

m zdecydowanie tak ® raczejtak ®raczejnie = zdecydowanienie ® nie mam zdania/trudno powiedziec
2RODt0: OPRACOWANIE WtASNE NA PODSTAWIE BADAN ANKIETOWYCH.

Wsrod powododw, dla ktorych mtodziez nie chce i nie planuje mieszka¢ w przysztosci na
terenie Gminy Piecki, respondenci najczesciej wskazywali, ze nie widzg tu dla siebie
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perspektyw (41,9%) ani mozliwosci edukacji na dalszych poziomach (41,9%). Rdwniez wiecej
niz 40% badanych wskazato, ze nie ma tu dla nich miejsc pracy, a 37,6% uwaza, ze nie dzieje
sie tu nic ciekawego. Mniejsze odsetki badanych wskazywaty, ze bedzie im tatwiej zy¢ gdzies
indziej (31,2%) oraz, ze ich znajomi chcg stagd wyjechac (14,0%). Jedynie 3,2% nie udzielito
odpowiedzi na to pytanie.

Tabela 2. Powody niecheci do pozostania w gminie Piecki przez mtodziez (n=93)

Wyszczegdlnienie Liczba wskazan %

nie widze tu dla siebie perspektyw 39 41,9%
nie widze tu dla mnie mozliwosci edukacji

(szkota $rednia, studia) 39 41,9%
nie ma tu dla mnie miejsc pracy 38 40,9%
nie dzieje sie tu nic ciekawego 35 37,6%
bedzie mi tatwiej zy¢ gdzies indziej 29 31,2%
moi znajomi chca stad wyjechaé 13 14,0%
nie wiem/trudno powiedzieé¢ 3 3,2%

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BADAN ANKIETOWYCH.

Na pytanie dotyczgce czynnikow, ktdre mogtyby sktoni¢ mtodziez do pozostania w gminie
Piecki, odpowiedziato 142 ucznidw. Sposrdd nich 55,6% wskazato mozliwo$¢ podjecia dobrej
pracy jako gtéwny powdd pozostania. Dla 42,3% wazna bytaby mozliwos¢ rozwijania pasji
i zainteresowan, natomiast 21,8% zwrdcito uwage na potrzebe bogatej oferty zajec
i wydarzen o charakterze kulturalnym, sportowym oraz edukacyjnym. Znaczacy odsetek —
34,5% — uznat, ze do pozostania mogliby sktonic ich znajomi, ktérzy rowniez zdecydowaliby
sie zosta¢ w gminie.

W opinii dorostych mieszkancéw gminy najtrudniejszg sytuacje zyciowg majg osoby starsze —
wskazato na to 48,2% respondentdw. Kolejne grupy, ktére wedtug badanych borykaja sie
z najwiekszymi trudnosciami, to osoby z niepetnosprawnosciami oraz chorujace, w tym takze
zmagajgce sie z chorobami psychicznymi (41,5%). Na trzecim miejscu znalazty sie osoby
i rodziny dotkniete ubdstwem (31,2%), a nastepnie osoby z problemami uzaleznien (29,2%),
bezrobotni (26,9%) oraz dzieci i mtodziez (22,9%). W dalszej kolejnosci wskazywano osoby
i rodziny doswiadczajgce przemocy domowej (20,9%), samotnych rodzicow (17,0%)
oraz rodziny wielodzietne (8,7%). Sposrod badanych 1,6% wskazato, ze nie ma takich grup.
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Wykres 6. Jakim osobom i grupom spotecznym najtrudniej zyje sie w gminie? (dorosli;
n=253)

osoby starsze I 48,2%

osoby z niepelnosprawnosciamii chorujace, w tym
psychicznie

I 41,5%

osoby/rodziny ubogie

I 31,2%

osoby/rodziny dotkniete problemem uzaleinienia

I 29,2%

osoby/rodziny dotkniete bezrobociem

I 26,9%

dziecii mlodziei

I 22,9%

osoby/rodziny dotkniete problemem przemocy domowej

I 20,9%

samotne matki/samotni ojcowie

I 17,0%

nie wiem,/nie mam zdania na ten temat

I 9,9%

rodziny wielodzietne

. 8,7%

niema takichgrup B 1,6%

0,0% 10,0%  20,0%  30,0%  40,0%  50,0%  60,0%

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BADAN ANKIETOWYCH.

Odpowiedzi softyséw na pytanie o to, jakie osoby i grupy w sotectwie nalezy wesprzec
w pierwszej kolejnosci, w duzej mierze pokrywajg sie z wynikami przedstawionymi na
powyzszym wykresie. Najczesciej wskazywano osoby starsze, jednak pojawity sie takze
pojedyncze odpowiedzi dotyczgce dzieci i mtodziezy, a takze osdb i rodzin dotknietych
bezrobociem lub problemami uzaleznien.

Dorosli respondenci zostali rowniez poproszeni o wskazanie najczestszych trudnosci, z jakimi
— ich zdaniem — borykajg sie rodziny mieszkajgce na terenie gminy Piecki. Wéréd najczesciej
wymienianych probleméw znalazty sie: niskie dochody, w tym niewielkie wynagrodzenia,
emerytury lub renty (51,0%), uzaleznienia cztonkéw rodziny (47,8%), brak statego
Ponadto 34,4%
respondentow wskazato na trudnosci z pokrywaniem biezgcych wydatkdw, a 32,4% zwrdcito
W dalszej

niepetnosprawnos¢ cztonka rodziny (25,7%), konflikty rodzinne i matzenskie (18,6%), zte

zatrudnienia (40,3%) oraz choroby i problemy zdrowotne (37,9%).

uwage na problem zadtuzenia rodzin. kolejnosci wskazywano na

warunki mieszkaniowe (17,8%), trudnosci wychowawcze i konflikty z dzieckiem (15,8%),
przemoc domowa (12,3%) oraz konflikty z prawem cztonka rodziny (4,3%).

Tabela 3. Jakich probleméw/trudnosci zyciowych, w Pana/i opinii najczesciej doswiadczaja rodziny w gminie
Piecki? (dorosli; n=253)

Wyszczegdlnienie Liczba wskazan

%

niewielkie zarobki/niska emerytura badz renta 129 51,0%
uzaleznienie cztonka rodziny (np. alkohol, 121 47,8%
narkotyki, Internet)

brak statego zatrudnienia 102 40,3%
choroba, problemy zdrowotne 96 37,9%
brak pieniedzy na biezace wydatki 87 34,4%
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Wyszczegdlnienie Liczba wskazan %

zadtuzenie rodziny (kredyty, pozyczki) 82 32,4%
niepetnosprawnos¢ cztonka rodziny 65 25,7%
konflikty rodzinne/matzenskie 47 18,6%
zte warunki mieszkaniowe 45 17,8%
trudnosci wychowawcze i konflikty z dzieckiem 40 15,8%
przemoc domowa 31 12,3%
konflikty z prawem cztonka rodziny 11 4,3%
nie wiem/nie mam zdania na ten temat 10 4,0%

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BADAN ANKIETOWYCH.

5.2. Polityka prorodzinna, wspieranie rodziny i piecza zastepcza

W ostatnich latach liczba ludnosci gminy Piecki systematycznie sie zmniejsza, co wynika
zarébwno z ujemnego salda migracji, jak i z utrzymujacego sie ujemnego przyrostu
naturalnego.

W latach 2021-2024 w gminie facznie urodzito sie 151 dzieci, natomiast zmarto 249
mieszkancow. Wzrosta w tym czasie liczba zawieranych matzenstw, ktérych w 2020 roku
odnotowano 11, a w 2022 roku juz 30. Wskaznik zawartych matzenstw na 1000 ludnosci,
w perspektywie lat 2018-2020, spadt z 5,8 do poziomu 3,5. Tak niska liczba matzenstw
zawartych w 2020 roku byta zwigzana gtéwnie ze stanem epidemii i ograniczeniami
W organizacji uroczystosci rodzinnych.

Rodziny doswiadczajgce trudnosci zyciowych byty obejmowane wsparciem Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Pieckach. W 2024 roku z pomocy spotecznej skorzystato 468
rodzin, co oznacza spadek o 74 rodziny (13,7%) w poréwnaniu z rokiem 2020. Szczegdlnego
wsparcia wymagaty rodziny emerytéw i rencistéw, ktére w 2024 roku stanowity 40,6%
wszystkich rodzin objetych pomocg spoteczng (190 rodzin). Stosunkowo liczng grupe
stanowity takze rodziny z dzie¢mi - 144 rodziny, co odpowiada 30,8% wszystkich
korzystajacych ze wsparcia. Warto zauwazyé, ze sposrod wszystkich typdw rodzin jedynie
liczba rodzin emerytéw i rencistow objetych pomocg wzrosta - 0 15,2% wzgledem 2020 roku.
W pozostatych grupach odnotowano spadek, z czego najwiekszy wsrdd rodzin niepetnych
-az 0 24,5%.

Tabela 4. Typy rodzin objetych pomocg spoteczng w gminie Piecki w latach 2020-2024

a0 | om0 | 203
Wyszczegdlnienie
188 206 156

Rodziny z dzie¢mi 183 144
Rodziny niepetne 49 42 52 35 37
Rodziny

emerytow 165 171 238 181 190
i rencistow

Rodziny ogétem 542 554 644 491 468

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH GOPS.
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W strukturze rodzin z dzie¢mi przewazajg rodziny z jednym dzieckiem — w 2024 roku
ze wsparcia korzystato 258 takich rodzin (55,1%). Na drugim miejscu znalazty sie rodziny
z czwoérka dzieci (64 rodziny; 13,7%) oraz dwodjka dzieci (60 rodzin; 12,8%). Rodziny
wychowujgce trdjke dzieci stanowity 6,8% ogodtu, pieciorgiem — 7,0% — natomiast rodziny
z szesciorgiem i wiekszg liczbg dzieci — 4,5%. Przy tym 37 rodzin z dzieémi korzystajgcych
z pomocy spotfecznej (7,9%) stanowity rodziny niepetne, w ktérych w 2024 roku
funkcjonowato tacznie 112 osdb.

Wykres 7. Struktura rodzin z dzie¢mi korzystajgcych z pomocy spotecznej w gminie Piecki w 2024 roku

4,49%

7,05%

13,68%

V

m1dziecko wm2dziec m3dzied 4 dzieci S5dzieci  m6iwiecej dzieci
2RODI'_O: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH GOPS.

Analiza powodéw korzystania z pomocy spotecznej w gminie Piecki wskazuje, ze w latach
2020-2024 ze wsparcia z tytutu bezradnosci w sprawach opiekuriczo-wychowawczych
oraz w prowadzeniu gospodarstwa domowego korzystato srednio 46,0 rodzin rocznie. Z kolei
ze wzgledu na potrzebe ochrony macierzynstwa wsparciem obejmowano $rednio 38,6
rodzin.

W obu przypadkach w analizowanym okresie odnotowano spadek liczby rodzin
korzystajacych z pomocy. Wsparcie udzielane z powodu bezradnosci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych objeto w 2020 roku 58 rodzin, podczas gdy w 2024 roku 30 - co
oznacza spadek o 48,3%. Natomiast liczba rodzin wspieranych ze wzgledu na potrzebe
ochrony macierzyistwa zmniejszyta sie z 46 rodzin w 2020 roku do 34 w 2024 roku, co
stanowi spadek 0 26,1%.
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Wykres 8. Liczba rodzin korzystajacych ze wsparcia z tytutu bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i potrzeby ochrony macierzyristwa w gminie Piecki w latach 2020-
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E Bezradnoséw sprawach opiekunczo-wychowawczych ~ B Potrzeba ochrony macierzynstwa
ZRODEO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH GOPS.

Zadania w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej realizuje w gminie
w szczegodlnosci Gminny OSrodek Pomocy Spotecznej (GOPS) w Pieckach. Wsparcie rodzinom
przezywajacym trudnosci w sferze opiekunczo-wychowawczej oraz innych obszarach
funkcjonowania udzielane jest przez zatrudnionego w GOPS asystenta rodziny. Podejmujac
wspotprace z rodzing, asystent — we wspotpracy z innymi specjalistami, m.in. pracownikiem
socjalnym oraz psychologiem — dokonuje diagnozy problemdéw wystepujgcych w rodzinie,
a nastepnie wspdlnie z jej cztonkami ustala plan pracy, ktérego celem jest poprawa sytuacji
zyciowej rodziny. Plan ten jest dalej wspdlnie monitorowany, oceniany, a w przypadku
potrzeby réwniez zmieniany. Asystent jako osoba wspierajgca w czasie wspdtpracy z rodzing
uczy jej cztonkédw prawidtowych postaw rodzicielskich, podejmuje dziatania edukacyjno-
wychowawcze, a takze wzmacnia i motywuje.

Z dniem 1 stycznia 2017 roku, wraz z wejsciem w zycie ustawy o wsparciu kobiet w cigzy
i rodzin ,Za zyciem”, poszerzono zakres dziatan asystenta rodziny poprzez nadanie mu
funkcji koordynatora kompleksowego wsparcia (poradnictwa) dla kobiet w cigzy i ich rodzin.
Szczegblnym obszarem wsparcia objeto kobiety w cigzy powiktanej, kobiety doswiadczajace
niepowodzen pofozniczych oraz rodziny dzieci, u ktdorych zdiagnozowano ,ciezkie
i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajgcq ich Zyciu, ktora
powstata w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu”. W 2024 roku
wsparciem asystenta rodziny objeto 10 rodzin dos$wiadczajgcych trudnosci, w ktérych
udzielono wsparcia 25 dzieciom (w tym wspierano 1 rodzine i 2 dzieci w rodzinie zgodnie
z Ustawg ,,Za zyciem”).

W przypadkach, gdy rodzice nie sg w stanie zapewni¢ swoim dzieciom opieki i wychowania,
pomimo otrzymanego wsparcia, dzieci umieszczane sg w systemie pieczy zastepczej. W 2024
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roku na terenie gminy Piecki funkcjonowato 8 rodzin zastepczych, w tym jedna petnigca
funkcje pogotowia opiekunczego. W pieczy zastepczej przebywato facznie 14 dzieci
pochodzacych z gminy Piecki. Wsrdéd nich:

e 5 dzieci przebywato w spokrewnionych rodzinach zastepczych na terenie gminy,

e 1 dziecko znajdowato sie w zawodowej rodzinie zastepczej na terenie gminy
Mragowo,

e 8 dzieci zostato umieszczonych w placéwce opiekunczo-wychowawczej ,,Dom dla
Dzieci” w Mragowie.

Dodatkowo 6 dzieci z niepetnosprawnosciami, ktére wczesniej przebywaty w rodzinnej
pieczy zastepczej, zostato umieszczonych w Domu Pomocy Spotecznej dla Dzieci i Mtodziezy
Niepetnosprawnych w Mragowie. Nalezy przy tym réwniez zaznaczy¢, ze 2024 roku asystent
rodziny wspotpracowat z koordynatorem pieczy zastepczej, poniewaz troje dzieci z rodziny
objetej wsparciem asystenta przebywato w pieczy zastepcze;j.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Pieckach realizuje réwniez szereg innych zadan
w obszarze wspierania rodziny. Wsparciu rodzin z dzie¢mi stuzy zadanie ,Karta Duzej
Rodziny” oraz takie programy i dziatania jak:

e Program Wspierania Rodziny w Gminie Piecki na lata 2024-2026;

e Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony Oséb Doznajacych Przemocy
Domowej dla gminy Piecki na lata 2024-2027;

e organizacja wypoczynku dzieci i mtodziezy na koloniach letnich organizowanych
i finansowanych przez Warminsko-Mazurskiego Kuratora Oswiaty.

Respondentéw badania ankietowego zapytano o najwazniejsze kierunki dziatan, ktére
wedtug nich powinny by¢ realizowane w gminie w najblizszych latach w zakresie wsparcia
rodzin z dzieémi. W Swietle uzyskanych odpowiedzi za najistotniejsze uznano zajecia
wspierajgce rozwdj dzieci i mtodziezy (51,0%), zapewnienie pomocy psychologicznej (47,0%),
poradnictwa specjalistycznego (37,1%) oraz wsparcia terapeutycznego (33,5%). W dalszej
kolejnosci wskazywano na organizacje zaje¢ integracyjno-edukacyjnych dla rodzin (30,7%)
oraz dziatania edukacyjne wzmacniajgce kompetencje rodzicielskie (27,5%). Mniej niz jedna
czwarta badanych uznata za waine zapewnienie opieki dla dzieci do lat 3 (23,1%),
prowadzenie placéwek wsparcia dziennego (21,5%), profilaktyke zdrowotng dla dzieci
i rodzicow (20,7%), wsparcie asystenta rodziny (17,1%), organizacje grup wsparcia
i samopomocowych oraz rodzin wspierajgcych (14,7%) oraz realizacje kampanii spotecznych
(8,0%). Zdania na ten temat nie wyrazito 4,8% ankietowanych mieszkancow.

Tabela 5. Jakie kierunki dziatan uwazaja Paristwo za najwazniejsze w najblizszych latach w gminie

Piecki w zakresie wsparcia rodzin z dzie¢mi? (dorosli; n=251)
%

zajecia wspierajgce rozwoj dzieci i mtodziezy 128 51,0%

zapewnienie pomocy psychologicznej 118 47,0%
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Wyszczegdlnienie Liczba wskazan %

zapewnienie poradnictwa specjalistycznego 93 37,1%
zapewnienie wsparcia terapeutycznego 84 33,5%
zajecia integracyjno-edukacyjne dla rodzin 77 30,7%
dziatania edukacyjne stuzgce wzmocnieniu 69 27,5%
kompetencji rodzicielskich

zapewnienie opieki dla dzieci do lat 3 58 23,1%
prowadzenie placowek wsparcia dziennego 54 21,5%
dziatania w zakresie profilaktyki zdrowotnej 52 20,7%
dla rodzicow i dzieci

wsparcie asystenta rodziny 43 17,1%
grupy wsparcia, samopomocowe i rodziny 37 14,7%
wspierajace

realizacja kampanii spotecznych 20 8,0%
nie wiem/nie mam zdania na ten temat 12 4,8%

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BADAN ANKIETOWYCH.

Sottysi, ktérzy wzieli udziat w badaniu ankietowym, wséréd dziatan, jakie nalezatoby podjgc
w ich miejscowosciach na rzecz poprawy jakosci zycia rodzin z dzie¢mi oraz dzieci i mtodziezy
wskazali nastepujace:

e organizacje imprezy integracyjnej wraz z zawodami rodzinnymi;
e poradnictwo specjalistyczne, wsparcie psychologiczne, programy profilaktyczne;
e zajecia integracyjne, wspdlne zabawy, zorganizowane wyjazdy i wycieczki.

Potencjat lokalnej spotecznosci w zakresie realizacji ustug spotecznych w obszarze polityki
prorodzinnej, wspierania rodziny i pieczy zastepczej tworzy Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Pieckach, w tym funkcjonujacy w jego ramach Klub Integracji Spoteczne;j.
Organizowane sg w jego ramach zajecia Swietlicowe dla dzieci i ich rodzicéw — , Klubik
Profilaktyki Pozytywnej Dziecka i Rodzica”, a takie prowadzona jest Grupa Wsparcia
Aktywnych Rodzicdw. Wsrdd innych instytucji warto réwniez wskaza¢ Gminny OsSrodek
Kultury ,,PEGAZ” w Pieckach, ktéry organizuje wiele imprez i wydarzen skierowanych do
rodzin, dzieci i mfodziezy, w tym takie wydarzenia jak Festyn Kwiatowy, Pieckowiada, Swieto
Chleba, Mleka i Miodu, Dzien Dziecka z Pegazem i inne.

Wszystkie trzy organizacje pozarzagdowe, ktére wziety udziat w badaniu ankietowym, tj. Koto
Gospodyn Wiejskich ,,Makdéwka” Piecki, Ochotnicza Straz Pozarna oraz Caritas, wsréd
obszaréw swojej dziatalnosci wskazaty rodziny oraz dzieci i mtodziez. Ich dziatania obejmujg
m.in. aktywizacje lokalnych spotecznosci, edukacje i wychowanie, kulture fizyczng i sport,
kulture i sztuke, dziedzictwo narodowe oraz dziatalno$é charytatywna.

5.3. Pomoc spoteczna

Instytucjonalny system pomocy spotecznej organizowany jest na rzecz oséb i rodzin,
doswiadczajacych trudnych sytuacji zyciowych — szczegdlnie wtedy, gdy nie s3 one w stanie
pokona¢ wyzwan i barier wykorzystujgc wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Zgodnie
Z ustawg o pomocy spotecznej to miedzy innymi na samorzgdzie gminy spoczywa obowigzek
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zapewnienia realizacji zadan pomocy spotecznej wobec jej mieszkancow. W $wietle art. 15
tejze ustawy, pomoc spoteczna polega przede wszystkim na:

1) przyznawaniu i wyptacaniu przewidzianych ustawg swiadczen,
2) pracy socjalnej,
3) prowadzeniu i rozwoju odpowiedniej infrastruktury socjalnej,

4) analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy
spotecznej,

5) realizacji zadan wynikajgcych z rozeznanych potrzeb spotecznych,

6) rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach
zidentyfikowanych potrzeb.

Swiadczenia przyznawane w ramach pomocy spotecznej mogg mieé charakter pieniezny
lub niepieniezny. Do Swiadczen pienieznych zalicza sie zasitki: staty, okresowy oraz celowy.
Natomiast Swiadczenia o charakterze niepienieznym obejmujg miedzy innymi prace socjalng,
interwencje kryzysowa, sprawienie pogrzebu, poradnictwo specjalistyczne, zapewnienie
schronienia, positku, niezbednego ubrania, a takze ustugi opiekuricze swiadczone w miejscu
zamieszkania, osrodkach wsparcia i rodzinnych domach pomocy. Do tej kategorii nalezg
réowniez specjalistyczne ustugi opiekuriicze, mieszkania chronione, pobyt i ustugi w domu
pomocy spotecznej oraz pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych.
Rodzaj, forma i zakres przyznawanego s$wiadczenia powinny by¢ dostosowane do
indywidualnych okolicznosci uzasadniajgcych udzielenie pomocy oraz odpowiadaé celom
i mozliwosciom systemu pomocy spoteczne;j.

Pomoc spoteczna realizowana jest przez Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Pieckach.
W latach 2020-2024 zaréwno liczba oséb, jak i liczba rodzin, ktérym przyznano swiadczenie
z pomocy spotecznej w gminie Piecki ulegta spadkowi. W 2024 roku $wiadczenie z pomocy
spotecznej przyznano 478 osobom z 288 rodzin, w ktérych funkcjonowato 674 osoby.
W pordwnaniu do 2020 roku liczba oséb, ktére otrzymaty swiadczenia spadta o 33,1%
z poziomu 714 rodzin. Natomiast liczba rodzin zmniejszyta sie o 27,3%, a liczba osob
w rodzinach 0 29,1%.

Ponadto w analizowanych latach wiekszej liczbie osdb przyznano sSwiadczenia pieniezne -
$rednio 390,4 osoby rocznie - niz Swiadczenia niepieniezne, z ktérych korzystato Srednio
331,0 osdb. Warto jednak zauwazy¢, ze liczba oséb korzystajgcych ze swiadczen pienieznych
zmniejszyta sie niemal o potowe (-48,3%) - spadek ten byt prawie dwukrotnie wiekszy niz
w przypadku swiadczen niepienieznych, gdzie odnotowano spadek o 24,6%.

Tabela 6. Osoby i rodziny korzystajgce z pomocy spotecznej w gminie Piecki w latach 2020-2024

| Wysicegdlnienie 2020 2021 2022 2023 | 2024

Liczba 0s6b, ktdrym przyznano 714 674 532 503 478
sSwiadczenie

- Swiadczenia pienieine 571 561 254 271 295
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e on o _on__s

- $wiadczenia niepienigzne
Liczba rodzin 396 373 319 306 288

Liczba oséb w rodzinach 951 872 754 727 674
ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH GOPS.

W latach 2020-2024 najwiekszg liczbe o0sob, ktérym przyznano $wiadczenia pieniezne
w formie zasitkdw, odnotowano w 2020 roku (648 oséb). Osoby te otrzymywaty zasitki
celowe oraz pomoc w naturze. Do 2023 roku ich liczba ta systematycznie spadata, osiggajac
poziom 201 osdéb, co oznacza spadek o 69,0%. Zasitki okresowe przyznawano mniejszej
liczbie oséb. Najwiecej oséb korzystajgcych z tej formy wsparcia zarejestrowano réwniez
w 2020 roku (161 oséb). Wsréd nich dominowaty osoby otrzymujgce zasitek z tytutu
bezrobocia - $rednio 72,2 osoby rocznie w analizowanym okresie. Z kolei najmniej liczng
grupe beneficjentdw stanowili odbiorcy zasitkdw statych. Ich najwyiszg liczbe réwniez
odnotowano w 2020 roku (62 osoby). W tej grupie przewazaty osoby samotnie
gospodarujgce, ktére stanowity Srednio 42,2 osoby rocznie w latach 2020-2024.

Tabela 7. Liczba oséb, ktorym przyznano swiadczenia pieniezne w formie zasitkow w gminie Piecki
w latach 2020-2024

Zasitek staty

- dla osoby samotnie 47 42 a1 40 a1
gospodarujacej

- dla osoby w rodzinie 15 13 6 5 5
Zasitek okresowy 161 134 94 99 74
- Z tytutu bezrobocia 110 91 57 62 41
- z tytutu dtugotrwatej choroby 35 24 18 18 20
- z tytutu niepetnosprawnosci 14 13 6 5 3
Zasitki celowe i w naturze 648 444 259 201 262

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH GOPS.

Waznym obszarem aktywnosci stuzb spotecznych jest praca socjalna, czyli interdyscyplinarna
dziatalno$¢ zawodowa ukierunkowana na wspieranie o0sob i rodzin w odzyskiwaniu
lub wzmacnianiu zdolnosci do samodzielnego funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez
petnienie rél spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu procesowi.*?

W 2024 roku pracg socjalng objeto facznie 468 (1 029 osdb), przy czym wytgcznie pracg
socjalng wsparto w tym czasie 180 rodzin (355 0séb). W poréwnaniu do 2020 roku rodzin
objetych praca socjalng zmniejszyta sie o 13,7%, natomiast liczba rodzin objetych wytgcznie
pracg socjalng wzrosta o 23,3%. Liczba kontraktdw socjalnych w latach 2020-2024 zwiekszyta
sie 0 183,3% i o tyle samo wzrosta liczba oséb, z ktérymi te kontrakty zawarto. Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej (GOPS) w Pieckach aktywnie realizuje projekty socjalne. W 2024

2 Art. 6 pkt. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;.
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roku zrealizowano 5 takich projektow i objeto nimi 130 oséb. W latach 2020-2024 corocznie
realizowano po 6,4 projektéw spadta o 40,9%.

Tabela 8. Wybrane dane dotyczace pracy socjalnej w gminie Piecki w latach 2020-2024

T ygomene o0 o | 2024

Pomoc udzielana w postaci pracy socjalnej ogétem
- liczba rodzin 542 554 644 491 468
- liczba oséb w rodzinach 1223 1232 1412 1062 1029

Pomoc udzielana wyfacznie w postaci pracy socjalnej

- liczba rodzin 146 181 325 185 180
- liczba oséb w rodzinach 272 360 658 335 355
Liczba kontraktow socjalnych 6 9 5 8 17
L|cz.ba oso!a objetych kontraktami 6 9 5 8 17
socjalnymi

Liczba projektéw socjalnych 6 7 7 7 5
Liczba oséb objetych projektami 220 135 156 175 130

socjalnymi

ZRODLO: OPRACOWANIE WASNE NA PODSTAWIE DANYCH GOPS.

W 2024 roku w ramach swiadczen niepienieznych 7 osobom zapewniono schronienie, 180
osobom (dzieciom) positek, a 27 osobom ustugi opiekuricze. Gmina poniosta réwniez
odptatnosc za 25 oséb przebywajacych w domach pomocy spotecznej.

Nalezy zauwazyé, ze sposréd ankietowanych organizacji pozarzagdowych — Kota Gospodyn
Wiejskich ,,Makéwka” w Pieckach, Caritas oraz Ochotniczej Strazy Pozarnej — dwie pierwsze
wyrazity chec realizowania ustug spotecznych we wspodtpracy z gming Piecki, natomiast OSP
nie przedstawita jednoznacznego stanowiska.

Podczas warsztatu diagnostycznego uczestnicy zwracali uwage na niewystarczajgcy liczbe
asystentéw rodziny na terenie gminy, a takze terapeutéw i psychologéw. Swietlice wiejskie
stanowig natomiast niewykorzystany zaséb, ktéry przy odpowiedniej organizacji mégtby
przynies¢ korzysé lokalnej spotecznosci. Uczestnicy widzieli rdwniez potrzebe dalszego
rozwoju Srodowiskowego Domu Samopomocy.

5.4. Promocja i ochrona zdrowia

Zdrowie stanowi jeden z podstawowych czynnikéw wptywajgcych na jakos¢ zycia rodzin
i poszczegdlnych oséb. W swietle definicji Swiatowe]j Organizacji Zdrowia (WHO) jest bowiem
ono nie tylko catkowitym brakiem choroby czy niepetnosprawnosci, ale takze stanem
petnego, fizycznego, umystowego oraz spotecznego dobrostanu, tj. dobrego samopoczucia.
Tymczasem, wsérdéd gtownych powoddédw ubiegania sie mieszkancow gminy Piecki
o Swiadczenia z pomocy spotecznej jest jeden bezposrednio zwigzany ze zdrowiem.

W 2024 roku z tytutu dfugotrwatej lub ciezkiej choroby ze wsparcia Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej (GOPS) w Pieckach korzystaty 310 rodzin, w ktérych zyto 593 osoby.
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W poréwnaniu do 2020 roku liczba rodzin wspieranych z tego tytutu zmniejszyta sie 0 2,8%,
natomiast liczba oséb w tych rodzinach — 0 -9,6%.

Wykres 9. Liczba rodzin korzystajgcych ze wsparcia z tytutu diugotrwatej lub ciezkiej choroby w gminie Piecki
w latach 2020-2024
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH GOPS

W statystykach pomocy spotecznej w mniejszym stopniu odzwierciedla sie inny problem,
zwigzany ze zdrowiem, tj. uzaleznienia. Swiatowa Organizacja Zdrowia definiuje go jako stan
psychiczny i fizyczny, wynikajacy z interakcji organizmu z substancjg psychoaktywna.
Charakteryzuje sie on zmianami zachowania oraz koniecznoscig przyjmowania substancji
w sposob okresowy badz ciggty — w celu doswiadczania jej wptywu badz unikniecia objawoéw
towarzyszacych jej brakowi w organizmie. W kontekscie dysfunkcji spotecznych uzaleznienie
nalezy jednak rozumiec szerzej, tj. jako silng i nabyta potrzebe zazywania substancji
psychoaktywnych badZz wykonywania okreslonych czynnosci, takich jak np. uprawianie
hazardu, ogladanie telewizji, korzystanie z Internetu czy robienie zakupéwl?’. W obu tych
wymiarach uzaleznienie moze przynies¢ negatywne konsekwencje, poniewaz utrudnia
prawidtowe funkcjonowanie psychiczne, fizyczne i spoteczne. Niejednokrotnie prowadzi nie
tylko do wutraty zdrowia, ale takze do wykluczenia spotecznego, przestepczosci
oraz problemdw i dysfunkcji w rodzinie.

W 2024 roku ze wsparcia z powodu alkoholizmu korzystato 55 rodzin, w ktérych zyto 85
0sOb. Na skale problemu wskazujg rowniez sprawozdania Gminnej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, ktéra podejmuje szereg procedur majacych na celu pomoc
osobom uzaleznionym od alkoholu oraz cztonkom ich rodzin — wspdtuzaleznionym,

B70b. Wspdtczesne teorie i praktyka profilaktyki uzaleznieri chemicznych i niechemicznych, red. M. Jedrzejko,
Warszawa 2009, s. 40; http://www.kbpn.gov.pl/portal?id=112184.
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doswiadczajgcym przemocy domowej i innych probleméw zwigzanych z naduzywaniem
alkoholu. Wynika z nich, ze corocznie przynajmniej w kilku przypadkach podejmuje dziatania
zwigzane

z orzeczeniem obowigzku poddania sie leczeniu w placéwce leczenia uzaleznienia od
alkoholu badz kieruje wnioski do sgdu o zobowigzanie do leczenia odwykowego.

Wykres 10. Liczba rodzin korzystajgcych ze wsparcia z tytutu alkoholizmu w gminie Piecki w latach 2020-2024
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH GOPS

W obszarze promocji i ochrony zdrowia warto rowniez wskazaé, ze na terenie Gminy Piecki
funkcjonuje Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Przychodnia Zdrowia ,Troska”
M. Paprocha, A. Paprocha Spoétka Jawna, Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Praktyka
Lekarza Rodzinnego Zygmunt Ziemba oraz NZOZ Przychodnia Lekarska SANUS w Pieckach,
a takze dwie apteki oraz Centrum Medyczne Mag-Dent w Pieckach. Ze wzgledu na to, ze
w zakresie korzystania z ustug medycznych nie ma rejonizacji, mieszkaricy gminy moga
rowniez korzystaé z opieki zdrowotnej swiadczonej przez Szpital Mrggowski im. Michata Kajki
Spodtka z 0.0. znajdujacy sie w pobliskim miescie powiatowym, tj. w Mragowie.

W badaniu ankietowym dorosli mieszkancy gminy zostali zapytani, jakie kierunki dziatan
uwazajg za najwazniejsze w najblizszych latach w obszarze promocji zdrowia. W swietle
uzyskanych odpowiedzi najwieksze znaczenie przypisano zwiekszeniu dostepu mieszkancow
do badan przesiewowych w kierunku chordb cywilizacyjnych, co wskazato 64,5%
respondentow.

Tabela 9. Jakie kierunki dziatan uwazajg Panstwo za najwazniejsze w najblizszych latach w gminie Piecki
w zakresie promocji zdrowia? (dorosli; n=242)

Wyszczegdlnienie Udziat procentowy [%]

zwiekszenie dostepu mieszkancow do badan 156 64,5
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Wyszczegdlnienie Udziat procentowy [%]

przesiewowych w kierunku choréb
cywilizacyjnych
organizacja zajec sportowych i innych

. o 140 57,9
wzmachniajacych aktywnos¢ fizyczng
d2|'aiar3|a fedukacyjne w zakresie zdrowego 83 343
odzywiania
profilaktyka préchnicy u dzieci 83 34,3
udziat w kampaniach i akcjach edukacyjno- 16 190

profilaktycznych
nie wiem/nie mam zdania na ten temat 10 4,1
ZRODLO: OPRACOWANIE WASNE NA PODSTAWIE BADAN ANKIETOWYCH.

Réwniez wiecej niz potowa respondentdéw (57,9%) zauwaza potrzebe organizacji zajeé
sportowych i innych wzmacniajgcych aktywnosé fizyczng, a w dalszej kolejnosci wskazywano
dziatania edukacyjne w zakresie zdrowego odzywiania (34,3%) oraz profilaktyke préchnicy
u dzieci (34,3%). W najmniejszym stopniu badani wymieniali udziat w kampaniach i akcjach
edukacyjno-profilaktycznych (19,0%). Zdania na ten temat nie wyrazito 4,1% respondentéw.

Tabela 10. Jakie kierunki dziatan uwazaja Panstwo za najwazniejsze w najblizszych latach w gminie Piecki
w zakresie wsparcia oséb uzaleznionych i ich rodzin? (dorosli; n=250)

Wyszczegdlnienie Udziat procentowy [%)]

wsparcie psychologiczne 126 50,4
poradnictwo specjalistyczne 115 46,0
.prograr.ny. profllakt\.{czne dla dzieci 111 444
i mtodziezy szkolnej

tworzenie grup wsparcia 98 39,2
profilaktyka skierowana do oséb 76 304
dorostych

tworzenie warunkéw do rozwoju klub

abstynenckich i grup Anonimowych 65 26,0
Alkoholikow

realizacja kampanii informacyjnych 33 13,2
nie wiem/nie mam zdania na ten temat 18 7,2

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BADAN ANKIETOWYCH.

Odpowiedzi na podobne pytanie, zadane w sferze uzaleznien, wskazujg najwieksze znaczenie
wsparcia psychologicznego — takg odpowiedz zaznaczyto 50,4% ankietowanych oséb.
W dalszej kolejnosci wskazywane byty: poradnictwo specjalistyczne (46,0%), programy
profilaktyczne dla dzieci i mtodziezy szkolnej (44,4%), tworzenie grup wsparcia (39,2%)
oraz profilaktyka skierowana do oséb dorostych (30,4%). Nieco mniej osdb uwaza, ze wazne
jest tworzenie warunkéw dla rozwoju klubéw abstynenckich i grup AA (26,0%),
a takze realizacja kampanii informacyjnych (13,2%). Zdania na ten temat nie wyrazito 7,2%
badanych.

Potencjat wspdélnoty samorzagdowej w obszarze promocji i ochrony zdrowia tworzy Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej (GOPS) w Pieckach, wspierajgc osoby wymagajace wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu ze wzgledu na dtugotrwatg lub ciezkg chorobe, a takze osoby
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i rodziny dotkniete problemami uzaleznien. W gminie funkcjonuje Grupa Anonimowych
Alkoholikéw ,Nadzieja”. Istotng role odgrywa tez Gminna Komisja Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych (GKRPA) oraz podmioty wykonujgce dziatalnos¢ lecznicza.

W ramach pracy warsztatowej zdiagnozowano kluczowe problemy zwigzane z obszarem
ochrony zdrowia na terenie gminy, do ktérych nalezato miedzy innymi:

e ograniczona liczba specjalistdw na terenie gminy,
e brak transportu dostosowanego do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami,
e trudno$¢ w dostepnie do informacji, szczegdlnie w kontekscie oséb starszych.

5.5. Wsparcie 0s6b z niepetnosprawnosciami oraz starszych

Niepetnosprawnoéé, w $wietle definicji Swiatowej Organizacji Zdrowia, oznacza
,ograniczenie lub brak zdolnosci do wykonywania czynnosci w sposob lub w zakresie
uwazanym za normalny dla cztowieka, wynikajgce z uszkodzenia i uposledzenia funkcji

714 W polskim ustawodawstwie, niepetnosprawnos¢ zostata zdefiniowana jako

organizmu
trwata lub okresowa niezdolnos¢ do wypetniania rél spotecznych z powodu statego lub
dtugotrwatego naruszenia sprawnosci organizmu, w szczegdlnosci powodujgca niezdolnosé
do pracy™. Niepetnosprawno$¢ moze wiaza¢ sie z obnizona sprawnoécig ruchowa,
sensoryczng (zmystowaq), intelektualng, psychofizyczng, komunikowania sie oraz
funkcjonowania w spoteczenstwie. Jej przyczynami mogg by¢ przewlekte choroby, wady
wrodzone, przebyte urazy i wypadki, a takze obnizanie sie sprawnosci fizycznej i umystowej
wraz ze starzeniem sie organizmu. W zwigzku z tym niepetnosprawnos¢ moze wystgpi¢ w
roznym okresie zycia oraz miec¢ rézny stopien.

Niepetnosprawnos¢ oraz choroby przewlekte czesto towarzyszg procesowi starzenia sie.
Cho¢ sytuacja zyciowa 0sob starszych jest zréznicowana, czynniki takie jak podeszty wiek,
pogarszajgcy sie stan zdrowia, obnizona sprawnos$¢ fizyczna i psychiczna, a wiec deficyty
wrodzone lub nabyte, mogg prowadzi¢ do marginalizacji i izolacji spotecznej. Czesciowe lub
catkowite ograniczenie zdolnosci do samodzielnego funkcjonowania w wymiarze
indywidualnym i spotecznym stanowi istotng bariere w petnieniu podstawowych rél
zyciowych w rodzinie, spotecznosci lokalnej czy w sSrodowisku pracy.

W swietle danych Narodowego Spisu Powszechnego z 2021 roku Gmine Piecki zamieszkiwaty
984 osoby z niepetnosprawnosciami, w tym 516 kobiet (52,4%) i 468 mezczyzn (47,6%).
Sposrdod nich 684 osoby (69,5%) posiadaty prawne potwierdzenie niepetnosprawnosci,
czyli odpowiednie orzeczenie wydane przez uprawniony organ. Osoby te mogg, ale nie
muszg, dodatkowo doswiadcza¢ ograniczen sprawnosci w wykonywaniu codziennych
czynnosci.

Z kolei 300 osdéb (30,5%) stanowity osoby niepetnosprawne jedynie biologicznie, to znaczy

! Cyt. za https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/niepelnosprawnosc;3947453.html|
B Art. 2 pkt 10 ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.
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takie, ktére odczuwajg ograniczenia w codziennym funkcjonowaniu, lecz nie posiadaja
formalnego orzeczenia o niepetnosprawnosci.

Niepetnosprawno$¢ cztonka rodziny w 2024 roku byta powodem wsparcia 185 rodzin
z terenu gminy, w ktérych funkcjonowato 347 oséb. Liczba tych rodzin w latach 2020-2024
zmniejszyta sie o 8,4%, natomiast liczba oséb w nich funkcjonujgcych wzrosta o 3% Warto
rowniez wskazaé¢, ze w 2024 roku z tytutu niepetnosprawnosci przyznano zasitki okresowe
3 osobom.

Wykres 11. Liczba rodzin korzystajacych ze wsparcia z tytutu niepetnosprawnosci w gminie Piecki w latach
2020-2024
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH GOPS.

Dorosli respondenci zostali poproszeni o wskazanie, z jakimi barierami najczesciej mierzg sie
osoby starsze i osoby z niepetnosprawnosciami w gminie Piecki. Uczestnicy badania mogli
wybrac odpowiedzi z przygotowanej listy oraz dopisa¢ wtasne propozycje.

W Swietle uzyskanych wynikéw, najczesciej wskazywang barierg byty problemy zdrowotne
(51,8%), a nastepnie trudnosci finansowe (49,4%), ograniczony dostep do rehabilitacji
(47,8%), samotnos¢ (44,7%) oraz utrudniony dostep do ustug opiekurczych (28,5%). Tyle
samo respondentéw (28,5%) zwrécito uwage na trudnosci w korzystaniu ze Srodkdéw
transportu. Kolejne wskazania dotyczylty braku poczucia bycia potrzebnym (27,7%),
niewystarczajgcej opieki ze strony rodziny (27,3%) oraz barier architektonicznych (24,9%).

Rzadziej wskazywano na brak zatrudnienia (13,4%), niewystarczajgcg oferte aktywnosci
spotecznej, kulturalnej i rekreacyjnej (13,0%), ograniczone mozliwosci aktywizacji zawodowe;j
(9,1%) oraz utrudniony dostep do edukacji (3,6%). Swojej opinii w tej kwestii nie wyrazito
3,6% badanych.
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Tabela 11. Jakich barier najczesciej doswiadczajg osoby starsze i/lub osoby z niepetnosprawnosciami
w gminie Piecki? (dorosli; n=253)

Wyszczegdlnienie Udziat procentowy [%]

choroby 131 51,8
trudnosci finansowe 125 49,4
utrudniony dostep do rehabilitacji 121 47,8
samotnos¢ 113 44,7
utrudniony dostep do ustug opiekunczych 72 28,5

utrudniona mozliwos¢ korzystania
ze srodkow transportu

brak poczucia bycia potrzebnym 70 27,7
brak lub niewystarczajaca opieka

72 28,5

. 69 27,3

ze strony rodziny
bariery architektoniczne 63 24,9
brak pracy 34 13,4
brak lub niewystarczajgca oferta
aktywnosci spotecznej, kulturalnej, 33 13,0
rekreacyjnej i in.
brak lub niewystarczajaca oferta

o . 23 9,1
aktywizacji zawodowej
nie wiem/nie mam zdania na ten temat 15 5,9
utrudniony dostep do edukac;ji 9 3,6
nie doswiadczaja zadnych 0 0,0

barier/probleméw

ZRODLO: OPRACOWANIE WtASNE NA PODSTAWIE BADAN ANKIETOWYCH.
Dorosli respondenci zapytani zostali o to, jakie dziatania uwazajg za najwazniejsze
w najblizszych latach w zakresie wsparcia oséb starszych i oséb z niepetnosprawnosciami,
a takze ich rodzin. Ponad potowa badanych (61,0%) wskazata na potrzebe zapewnienia
lepszego dostepu do lekarzy specjalistow, natomiast niemal potowa (49,4%) — na
koniecznos¢ zwiekszenia dostepu do rehabilitacji.

Pozostate odpowiedzi wskazywane byly z mniejszg czestotliwoscia. W opinii 35,9%
respondentdw nalezy zapewni¢ wiekszy dostep do ustug opiekuriczych oraz do pomocy
psychologicznej, a w dalszej kolejnosci wskazywano opieke wytchnieniowg dla rodzin
(29,9%), wsparcie asystentéw dla oséb niepetnosprawnych i oséb starszych (27,9%),
organizacje réznorodnych form spedzania czasu wolnego (27,1%), zapewnienie catodobowej
opieki (24,3%), utatwienie dojazdu do miejsc Swiadczenia ustug spotecznych (22,7%),
zapewnienie poradnictwa specjalistycznego (21,9%), integracje oséb niepetnosprawnych
i starszych oraz ich rodzin ze s$rodowiskiem lokalnym (20,3%), kursy i szkolenia dla
opiekunéw faktycznych (17,9%) oraz likwidacje barier architektonicznych (17,5%). Jedna
osoba, w ramach odpowiedzi inne dopisata dowozenie zakupdw. Zdania na ten temat nie
wyrazito 5,2% respondentdw.
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Tabela 12. Jakie kierunki dziatan uwazajg Panstwo za najwazniejsze w najblizszych latach w gminie Piecki
w zakresie wsparcia osdb starszych, osob z niepetnosprawnosciami i ich rodzin? (dorosli; n=251)

. Udziat
s Liczba
Wyszczegdlnienie , | procentowy
wskazan
[%]

zapewnienie lepszego dostepu do lekarzy specjalistow 153 61,0
zwiekszenie dostepu do rehabilitacji 124 49,4
zapewnienie wiekszego dostepu do ustug opiekunczych 90 35,9
zapewnienie pomocy psychologicznej 90 35,9
opieka wytchnieniowa dla rodzin (np. zapewnienie opieki
podopiecznemu 75 29,9

w czasie wyjscia opiekuna)
wsparcie asystentéw oséb niepetnosprawnych i/lub asystentéw

7 27

osob starszych 0 9
organizacja réznorodnych form spedzania czasu wolnego 68 27,1
zapewnienie catodobowej opieki 61 24,3
utatwienie dojazdu do miejsc swiadczenia ustug spotecznych 57 22,7
zapewnienie poradnictwa specjalistycznego 55 21,9
integracja osob niepetnosprawnych
. . . g s 51 20,3
i starszych oraz ich rodzin ze srodowiskiem lokalnym
kursy i szkolenia dla opiekunéw faktycznych, w tym

L e . 45 17,9
w zakresie pielegnacji, dietetyki
likwidacja barier architektonicznych 44 17,5
nie wiem/nie mam zdania na ten temat 13 5,2
inne - dowozenie zakupow 1 0,4

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BADAN ANKIETOWYCH.

Softtysi zostali zapytani, w jaki sposéb poprzez dziatania w sotectwie mozna poprawié jakosé
zycia oséb starszych i oséb z niepetnosprawnosciami. W swoich odpowiedziach wskazywali
zarébwno na potrzebe podejmowania dziatan skierowanych bezposrednio do tych oséb,
jak i na inicjatywy integrujgce rézine grupy wiekowe, niezaleznie od stanu zdrowia czy
stopnia sprawnosci.

W obszarze wsparcia 0séb starszych wskazano na nastepujace przedsiewziecia:

e zorganizowane szkolenia dot. cyberprzestepstw; wsparcie osob starszych paczkami
zywnosciowymi okolicznos’ciowymi;16

e umozliwic¢ srodek transportu do lekarza lub na zakupy;
e dostep do poradni specjalistycznych i rehabilitacji;
e spotkania integracyjne, zajecia w sferze sportu, zajecia edukacyjne, zajecia

rekodzieta;

e utworzenie np. Klubu Seniora, gdzie osoby starsze bedq mogty wspdlnie spedzi¢ czas
na aktywny sposob i ¢wiczy¢ swoje zdolnosci manualne (rekodzieto).

16 Kursywg zaznaczono cytowane wypowiedzi. Zachowano oryginalng pisownie.
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W odniesieniu do o0séb z niepetnosprawnosciami respondenci zwrdcili uwage przede
wszystkim na zapewnienie transportu do lekarza.

Istotng role w obszarze wsparcia 0séb z niepetnosprawnosciami i starszych odgrywa Gminny
Osrodek Pomocy Spofecznej (GOPS) w Pieckach. Seniorzy obejmowani sg ustugami
opiekuriczymi, projektami socjalnymi (np. ,By¢ blizej senioréw”, ,Wielkanocny podarunek
dla seniora”) oraz innymi formami wsparcia w ramach realizowanych projektéw, jak np.
»Korpus Wsparcia Seniora”. Osobom z niepetnosprawnos$ciami GOPS w Pieckach zapewnia
ustugi opiekuncze wyptate zasitkéw i swiadczen, a takze realizacje projektéw i programoéw
dedykowanych tej grupie, takich jak np. program ,Asystent osoby niepetnosprawne;j”.
W ramach Klubu Integracji Spoteczne (KIS) funkcjonuje ponadto Grupa Wsparcia Osdb
z Niepetnosprawnoscia.

W Pieckach funkcjonuje Srodowiskowy Dom Samopomocy, bedacy jednostka organizacyjna
gminy Piecki. Posiada 35 miejsc statutowych. Placéwka oferuje pomoc dla oséb dorostych
z zaburzeniami psychicznymi i niepetnosprawnoscia intelektualng, ktére nie wymagaja
leczenia szpitalnego oraz uczestnikow z niepetnosprawnosciami sprzezonymi lub spektrum
autyzmu. Pomoc polega na organizacji zajec¢ terapeutycznych dostosowanych do potrzeb
i mozliwosci uczestnikdw. Zajecia majg na celu poprawe stanu psychicznego i fizycznego
uczestnikdw, poprawe relacji z otoczeniem, nauke czynnosci potrzebnych w codziennym
zyciu. Uczestnicy, jesli jest taka potrzeba, otrzymuja tez wsparcie psychologiczne oraz pomoc
w postaci dowozu i odwozu na zajecia.

W obszarze wsparcia 0séb z niepetnosprawnosciami i starszych gmina moze wspotpracowac
z lokalnymi organizacjami, w tym kofami gospodyn wiejskich, Ochotniczg Strazg Pozarng
(OSP) czy Caritas, ktore w ramach swojej dziatalnosci réwniez dziatajg na rzecz m.in.
aktywizacji oséb starszych, integracji lokalnej spofecznosci czy pomocy osobom
wymagajgcym wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

5.6. Edukacja publiczna

Mtodziez z terenu gminy Piecki w badaniu ankietowym zostata poproszona o wypowiedzenie
sie na tematy zwigzane z aktywnoscig i rozwojem dzieci i mtodziezy. Na poczatku zapytano
ucznidw, czy uczeszczajg na dodatkowe zajecia organizowane w szkole lub poza szkots.
W Swietle uzyskanych odpowiedzi uczniowie w podobnym stopniu uczestniczg w zajeciach
organizowanych w szkole, jak i poza nig. W ogdle w zajeciach szkolnych nie bierze udziatu
53,4% badanych, a w zajeciach pozaszkolnych — 54,3%. Wsrdd uczestniczgcych w zajeciach
szkolnych: 23,3% robi to czesto, 13,5% — czasami, a 9,8% — rzadko. W przypadku zaje¢ poza
szkotg czesto uczestniczy w nich 22,1% ucznidw, czasami — 13,6%, a rzadko — 10,0%.

Wsréd zaje¢ dodatkowych, w ktérych najchetniej braliby udziat, badani uczniowie najczesciej
wskazywali zajecia sportowe (61,5%), a nastepnie wyjazdy i wycieczki krajoznawcze (45,5%),
wyjazdy na basen (39,2%) oraz rajdy piesze i rowerowe (39,2%). Mniejszym
zainteresowaniem cieszyty sie zajecia jezykowe (29,4%), plastyczne (23,8%), taneczne
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(21,0%), informatyczne (16,8%), wolontariat (16,1%), zajecia muzyczne (13,3%), teatralne
(12,6%) oraz zajecia wyréwnawcze (9,1%).

Tabela 13. W jakich zajeciach dodatkowych najchetniej bratbys/bratabys udziat? (mtodziez; n=143)

Wyszczegdlnienie \ Liczba wskazan = Udziat procentowy [%]
zajecia sportowe 88 61,5
wyjazdy i wycieczki krajoznawcze 65 45,5
wyjazdy na basen 56 39,2
rajdy piesze i rowerowe 56 39,2
zajecia jezykowe 42 29,4
zajecia plastyczne 34 23,8
zajecia taneczne 30 21,0
zajecia informatyczne 24 16,8
wolontariat 23 16,1
zajecia muzyczne 19 13,3
zajecia teatralne 18 12,6
zajecia wyréwnawcze 13 9,1

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BADAN ANKIETOWYCH.

Za najwazniejsze w najblizszych latach kierunki dziatan, stuzgce rozwojowi dzieci i mtodziezy
w gminie Piecki, badani uczniowie uznali organizacje zaje¢ rozwijajgcych pasje
i zainteresowania (71,0%), organizacje zaje¢ sportowych dla dzieci i mtodziezy (65,5%),
stworzenie miejsc spotkan dla mtodziezy (49,7%) oraz pomoc dzieciom i mtodziezy z rodzin,
ktére majg problemy (41,4%). W opinii 30,3% badanych istotne jest rowniez wsparcie
zdolnych uczniow, 29,7% wskazato na potrzebe organizacji warsztatow i spotkan dla rodzin
z dzie¢mi, a 20,7% — na rozwdj wolontariatu mtodziezy. Zdania na ten temat nie wyrazito
2,8% respondentow.

Wykres 12. Jakie kierunki dziatan uwazasz za najwazniejsze dla rozwoju dzieci i mtodziezy w najblizszych
latach w gminie? (miodziez; n=145)
zajgcia rozwijajace pasje i... NI 71,0%
zajecia sportowe dla dzieci i mtodziezy I 65,5%
stworzenie miejsc spotkan dla... IS 49,7%
pomoc dzieciom i mtodziezy z rodzin,... I 41,4%
wsparcie zdolnych uczniow N 30,3%
zajecia/spotkania/warsztaty dla... I 29,7%
rozwdj wolontariatu miodziezy [N 20,7%
nie wiem/nie mam zdania na ten temat W 2,8%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BADAN ANKIETOWYCH.

39



Diagnoza potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych
w gminie Piecki na lata 2026-2030

Dorostych respondentédw zapytano, jakie negatywne zjawiska dostrzegajg wsrdd dzieci
i mtodziezy w gminie. W S$wietle uzyskanych odpowiedzi 59,8% badanych zauwaza
zagrozenie uzaleznieniem od nowych technologii, 57,1% wskazuje na bezproduktywne
spedzanie wolnego czasu, 46,1% na zaniedbania wychowawcze, 45,3% na kontakt
z alkoholem, narkotykami, papierosami i dopalaczami, a 43,7% — na utrudniony start
w doroste zycie i brak perspektyw.

Tabela 14. Jakie negatywne zjawiska odnoszace sie do dzieci i mtodziezy dostrzega Pan/i najczesciej
w gminie Piecki? (dorosli; n=143)

Wyszczegdlnienie Udziat procentowy [%]

zagrozenie uzaleznieniami od nowych technologii

(telefony, Internet, komputery) 152 29,8
bezproduktywne spedzanie czasu wolnego 145 57,1
zaniedbania wychowawcze 117 46,1
alkohol, papierosy, narkotyki, dopalacze 115 45,3
utrudniony start w doroste zycie/brak perspektyw 111 43,7
wyjazdy rodzicOw za granice 54 21,3
przestepczosc i chuliganstwo 42 16,5
przemoc ze strony rodzicéw/opiekunéw 23 9,1
zaniedbanie socjalne (niedozywienie, higiena) 21 8,3
nie wiem/nie mam zdania na ten temat 6 2,4
zadne 1 0,4

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BADAN ANKIETOWYCH.

W opinii 21,3% ankietowanych problemem s3 wyjazdy rodzicdw za granice, wedtug 16,5%
wséréd mtodziezy wystepuje przestepczos¢ i chuliganstwo. Przemocy ze strony rodzicédw
lub opiekunéw doswiadcza miodziez zdaniem 9,1% respondentéw, a 8,3% wskazuje na
zaniedbania socjalne. Wedtug 0,4% badanych ws$réd mtodziezy nie wystepujg zadne
negatywne zjawiska, natomiast tyle samo oséb (0,4%) nie wyrazito zdania na ten temat.

Badani sottysi wskazali na nastepujgce dziatania stuzgce poprawie jakosci zycia dzieci
i mtodziezy w gminie:
e organizacja zawodow sportowych; organizacja wycieczki krajoznawczej
e zajecia sportowe, wsparcie zdolnych uczniéw, rozwdj wolontariatu
e zajecia integracyjne, sportowe, edukacyjne
e zajecia integracyjne, zajecia rozwijajace pasje i zdolnosci plastyczne, muzyczne,
taneczne, sportowe i inne, wspdlne wycieczki rowerowe badz inne zorganizowane
wyjazdy.

Ustugi spoteczne z zakresu edukacji publicznej w gminie realizowane sg przez Szkoty
Podstawowe prowadzone przez samorzad gminny. Gmina Piecki jest organem prowadzgcym
dla dwoéch szkot podstawowych, dwoch oddziatow przedszkolnych prowadzonych przy
szkotach podstawowych oraz Przedszkola Samorzgdowego. Struktura organizacyjna sieci
szkét i przedszkoli przedstawia sie nastepujgco:

1. Szkota Podstawowa im. Karola Wojtyty w Pieckach;
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2. Szkota Podstawowa w Nawiadach z oddziatami przedszkolnymi;
3. Samorzadowe Przedszkole ,,Stoneczny Zakatek” w Pieckach.

Istotng role w tej kwestii mogg odgrywac réwniez instytucje kultury oraz Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej (GOPS) w Pieckach, w tym poprzez dziatajgcy w jego strukturach Klub
Integracji Spotecznej. W ramach Klubu Integracji Spotecznej (KIS) funkcjonuje Punkt
Wolontariatu , Pomocna Dton” dla mtodziezy i dorostych, a takze realizowane sg tu akcje
profilaktyczne i kampanie spoteczne.

W ramach warsztatéw diagnostycznych uczestnicy zwrdcili uwage na brak wystarczajgcej
liczby specjalistéw w szkotach z zakresu zdrowia psychicznego. Podkreslano réwniez brak
przestrzeni dedykowanej mtodziezy na terenie gminy oraz potrzebe rozwoju oferty
kulturalno-sportowej skierowanej do tej grupy spotecznej.

5.7. Przeciwdziatanie bezrobociu

W grudniu 2024 roku w rejestrach Powiatowego Urzedu Pracy (PUP) w Mragowie figurowato
197 oséb bezrobotnych z terenu gminy Piecki. W porédwnaniu z rokiem poprzednim (194
osoby) liczba ta wzrosta nieznacznie — o 3 osoby, co stanowito 1,5%. Mimo tego niewielkiego
wzrostu, skala bezrobocia pozostaje wyraznie nizsza niz w latach wczesniejszych.
W zestawieniu z rokiem 2020, kiedy zarejestrowanych byto 260 oséb, liczba bezrobotnych
spadta o 63 osoby, czyli o 24,2%. W odniesieniu do 2021 roku (224 osoby) odnotowano
spadek o 27 oséb, co odpowiada 12,1%. Co wiecej, nalezy zaznaczy¢, ze w analizowanym
okresie bezrobocie w gminie Piecki w nieco wiekszym stopniu dotykato kobiety, ktére wsréd
bezrobotnych w 2024 roku stanowity tu 59,9 %.

Jednym z czynnikdw wptywajacych na sytuacje osoby bezrobotnej jest wiek. Prawie jedna
trzecia osob zarejestrowanych w PUP to bezrobotni do 30 roku zycia (Srednio 28,9%), czyli
osoby mtode i teoretycznie najbardziej produktywne, ktérych potencjat nie jest odpowiednio
zagospodarowany. Z drugiej natomiast strony okoto jedng czwartg bezrobotnych stanowig
osoby powyzej 50 roku zycia (Srednio 25,3%). W zwigzku z procesem starzenia sie
spoteczenstwa nalezy spodziewac sie, iz odsetek ten w najblizszych latach bedzie
systematycznie wzrastat, co spowoduje koniecznos¢ podejmowania dziatarn aktywizacyjnych
dedykowanych szczegdlnie do tej grupy docelowe;j.

Ponad jedng trzecig bezrobotnych stanowia osoby dtugotrwale bezrobotne (Srednio 38,5%),
tj. pozostajgce w rejestrze powiatowego urzedu pracy tgcznie przez okres ponad 12 miesiecy
w okresie ostatnich 2 lat, z wylgczeniem okreséw odbywania stazu i przygotowania
zawodowego dorostych. Sg to osoby w duzym stopniu zagrozone wykluczeniem spotecznym,
nierzadko nie majgce motywacji do podjecia zatrudnienia.

Tabela 15. Wybrane kategorle bezrobotnych w gminie Piecki w latach 2020-2024

mmmm

Bezrobotni ogétem
- do 25 roku zycia 40 30 23 31 40
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mmmm

- do 30 roku zycia

- powyzej 50 lat 75 55 47 50 47

- dtugotrwale bezrobotni 111 93 73 67 73
ZRODLO: OPRACOWANIE WtASNE NA PODSTAWIE BDL GUS.

Na terenie Gminy Piecki dziata Klub Integracji Spotecznej (KIS) bedacy w strukturze
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej (GOPS) w Pieckach. Wykonuje on zadania zwigzane
z reintegracjg spofeczno-zawodowa mieszkancow, w tym m.in. organizowanie prac
spotecznie uzytecznych, organizowanie réoznych form zatrudnienia (w tym stazy, praktyk,
prac interwencyjnych), kierowanie do CIS, organizowanie wolontariatu, realizacja projektéow
socjalnych i programéw zewnetrznych przy wspdtpracy z organizacjami pozarzgdowymi.
Realizujgc zadania KIS wspdtpracuje z samorzgdami, z partnerami lokalnymi, organizacjami
pozarzgdowymi, placdwkami, instytucjami, mediami i partnerami lokalnymi.

5.8. Kultura i kultura fizyczna

Obszar kultury w przypadku gminy Piecki jest domeng Gminnego Osrodka Kultury ,PEGAZ”
(GOK ,PEGAZ”)w Pieckach oraz Gminnej Biblioteki Publicznej im. Ernsta Wiecherta (GBP).
GOK organizuje szereg wydarzen, takich jak Pieckowiada, Dozynki Gminne, Noc Muzedw,
Festyny Kwiatowe, Ferie Zimowe z Pegazem, koncerty, festyny charytatywne, wakacje,
roznego rodzaju warsztaty i zajecia w Swietlicach, obchody $wiat i rocznic. GBP natomiast
organizuje warsztaty, konkursy recytatorskie, Narodowe Czytanie, Noc Bibliotek, lekcje
biblioteczne, spotkania autorskie. Informacje te nie wyczerpujg opisu dziatalnosci instytucji
kultury w gminie, natomiast dajg zarys ich potencjatu w obszarze realizacji ustug w obszarze
kultury.

Istotnym obszarem aktywnosci jest réwniez kultura fizyczna. Dane GUS wskazujg na to,
ze w 2024 roku w gminie funkcjonowaty 3 kluby, w ktérych byto 163 cztonkéw. Cwiczyty
w nich ogdétem 153 osoby, w tym 122 mezczyzn i 31 kobiet. W wieku do 18 lat byto 119
¢wiczacych.

5.9. Aktywno$¢ spoteczna i obywatelska

Zaangazowanie spoteczne obywateli oraz ich zainteresowanie dziatalnoscia na rzecz
organizacji pozarzgdowych i dobra wspdlnego moze przyjmowaé rézinorodne formy,
np. cztonkostwo w organizacjach formalnych, uczestnictwo w grupach nieformalnych,
wolontariat, filantropia, przekazywanie 1,5% na rzecz organizacji pozytku publicznego, udziat
w wyborach, referendach, konsultacjach spotecznych itp.

W $wietle danych z Krajowego Rejestru Sadowego'’, na terenie gminy Piecki jest
zarejestrowanych 21 organizacji pozarzagdowych, nie liczagc podmiotéw w stanie likwidacji.
Gmina posiada takze liczng reprezentacje Két Gospodyn Wiejskich. Ponadto, ze wzgledu na
potozenie w poblizu Mragowa, mieszkancy majg mozliwos$¢ angazowania sie w dziatalnos$é

7 https://ems.ms.gov.pl/krs/wyszukiwaniepodmiotu?t:Ib=t (stan na dzieA 13.04.2024)
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organizacji posiadajacych siedzibe na terenie miasta, jak réwniez obszar gminy moze leze¢
w zasiegu dziatania innych organizacji.

Gmina Piecki wspotpracuje z organizacjami pozarzadowymi w szczegdlnosci poprzez
wspieranie realizacji zadan publicznych wraz z udzieleniem dotacji na ich dofinansowanie,
a takze w formie pozafinansowej poprzez m.in. wzajemne informowanie sie o kierunkach
dziatania czy konsultacje programéw wspotpracy. W 2024 roku przekazano do realizacji przez
organizacje pozarzadowe 266 911,57 1zt na nastepujace zadania: wspieranie
i upowszechnianie kultury fizycznej, biezgce utrzymanie gminnego boiska sportowego
w Pieckach, promocja kultury i tradycji regionalnych, upowszechnianie kultury i sztuki
twércéw profesjonalnych i amatorskiego ruchu kulturalnego, opieka nad nieczynnymi
komunalnymi cmentarzami na terenie gminy Piecki , a takze bezpieczenstwo publiczne.

Aktywnos¢ spoteczna byfa jednym 1z istotnych aspektéw poruszonych w badaniu
ankietowym. Dorosli respondenci zostali poproszeni o wskazanie oczekiwanych kierunkéw
dziatan,

ktéore w najblizszych latach mogtyby wzmocni¢ aktywnos$¢ spoteczng i obywatelska
mieszkancow. W opinii ankietowanych, najwieksze znaczenie majg inicjatywy integrujgce
mieszkancdw w miejscowosciach i sotectwach — wskazato na nie 60,1% badanych. Na
kolejnych miejscach znalazty sie: rozwdj pomocy sgsiedzkiej (46,4%), promowanie
wolontariatu wéréd mtodziezy, oséb dorostych i senioréw (36,3%) oraz wsparcie lokalnych
lideréw poprzez szkolenia, doradztwo i inne formy rozwoju (23,8%). Brak zdania w tej kwestii
zadeklarowato 9,7% respondentéw.

Tabela 16. Jakie kierunki dziatan uwazaja Panstwo za najwazniejsze w najblizszych latach w gminie
w zakresie rozwoju aktywnosci spotecznej i obywatelskiej? (dorosli; n=248)

Wyszczegdlnienie Udziat procentowy [%]

dziatania integrujgce mieszkancow 149 60,1
rozwaj pomocy sasiedzkiej 115 46,4
rozwaj wolontariatu wsréd mtodziezy, osob

., 90 36,3
dorostych i seniorow
wsparcie lokalnych lideréw poprzez 59 238

szkolenia, doradztwo i in.
nie wiem/nie mam zdania na ten temat 24 9,7
ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BADAN ANKIETOWYCH.

Ponad potowa dorostych respondentéw (64,2%) zadeklarowata che¢ zaangazowania sie
w wolontariat. Najwiecej osdéb wskazato, ze mogtoby pomagac¢ seniorom i osobom
Z niepetnosprawnosciami (22,9%) oraz wspiera¢ organizacje wydarzen lokalnych (22,5%).
Mniej chetnych zadeklarowato udziat w dziataniach zwigzanych z pomocg w sytuacjach
kryzysowych (16,3%), prowadzeniem zajeé, warsztatow i poradnictwa (13,8%), wsparciem
rodzin z dzie¢mi (12,5%) czy udziatem w zbiérkach zywnosci, pieniedzy i innych rzeczy
(12,5%). Najrzadziej wskazywanr formy wolontariatu to opieka wytchnieniowa dla rodzin
(0,4%) oraz pomoc osobom starszym w wyprowadzaniu zwierzat i zakupie karmy (0,4%).
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Tabela 17. Czy chciataby/chciatby Pan zaangazowac¢ sie w wolontariat? Jesli tak, to w jakich obszarach?
(dorosli; n=240)

Wyszczegdlnienie Udziat procentowy [%]

Pomoc osobom starszym i niepetnosprawnym 55 22,9
Wsparcie w organizacji wydarzen lokalnych 54 22,5
Pomoc w sytuacjach kryzysowych 39 16,3
Prowadzenie zaje¢, warsztatow, poradnictwa 33 13,8
Pomoc rodzinom z dzieémi 30 12,5
Zbiorki zywnosci, pieniedzy i inne 30 12,5
Opieka wytchnieniowa dla rodzin 1 0,4

Pomoc osobom starszym w wyprowadzaniu
zwierzat oraz zakup karmy
ZRODO: OPRACOWANIE WASNE NA PODSTAWIE BADAN ANKIETOWYCH.

1 0,4

Mtodziez zostata zapytana o formy zaangazowania w zycie spotecznosci lokalnej w ostatnim
roku. Wiekszo$¢ badanych (73,1%) zadeklarowata, ze w jakikolwiek sposdb uczestniczyta
w takich dziataniach. Najczesciej byta to pomoc réwiesnicza (33,8%) oraz sgsiedzka (32,4%).
Znaczna cze$¢ miodych oséb angazowata sie takze w dbanie o estetyke i czystos¢ otoczenia
(24,8%), wolontariat (23,4%) oraz wsparcie przy organizacji imprez i wydarzen lokalnych
(15,2%). Najrzadziej mtodziez uczestniczyta w dziatalnosci organizacji takich jak fundacje,
stowarzyszenia czy wspodlnoty koscielne (10,3%).

Tabela 18. W jaki sposéb, w ciggu ostatniego roku, angazowates/tas sie w zycie spotecznosci lokalnej
(mtodziez; n=145)

Wyszczegdlnienie Udziat procentowy [%]

Pomoc réwiesnicza 49 33,8
Pomoc sgsiedzka 47 32,4
Dbanie ? estetyke i czystosc najblizszego 36 248
otoczenia

Wolontariat 34 23,4
Pomoc przy organizacji imprez/wydarzen 99 15,2
lokalnych

Dziatalno$¢ w organizacjach (np. fundacje,
stowarzyszenia, organizacje koscielne)
ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BADAN ANKIETOWYCH.

15 10,3

Softtysi zostali poproszeni o scharakteryzowanie i ocene aktywnos$ci spotecznej mieszkancow
ich sotectw. Odpowiedzi sg bardzo zréznicowane:

»Mieszkancy sofectwa z roku na rok coraz bardziej sie integrujg poprzez wspdlne dbanie
o wies (w ubiegtym roku otrzymalismy 4 miejsce w wojewddztwie za najtadniejszq zagrode).
We wsi dziata KGW Jarzebina, ktdre rdéwniez motywuje mieszkaricow do aktywnosci
spotecznej.

W grudniu organizowany byt konkurs na najtadniej ozdobionqg posesje na Swieta,
organizowany byt Dzien Seniora i Mikotaj dla najmfodszych.”

,Chetnie podejmujq prace spoteczne, angazujq sie w organizacji zabaw dla dzieci.”

LAktywnosci mieszkancow nie ma,; zaangazowania brak.”

44



Diagnoza potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych
w gminie Piecki na lata 2026-2030

LAktywnos¢ mieszkaricow sotectwa oceniam dobrze, pozytywnie uktada sie wspdtpraca
z softysem prawie wszystkich mieszkaricow. Bardzo pomagajg w organizacji imprez
integracyjnych takich jak Dzienn Dziecka, dzieri sportowy itp. Mieszkaricy, ktorzy nie
uczestniczq w zyciu spotecznym sq 1% spotecznosci sotectwa.”

,Oceniam bardzo nisko, bardzo trudno jest kogokolwiek zmobilizowac do dziatania. Kazdy
jest zajety swoimi sprawami i interesami. Nikt nie chce udzielac sie spotecznie i aktywnie
uczestniczy¢ w Zyciu wsi.”

LAktywnos¢ mieszkaricow sofectwa jest bardzo staba. Tylko nieliczni mieszkaricy, stale te
same osoby angazujq sie w Zycie spoteczne sofectwa oraz podejmowane prace na jego rzecz
(sprzgtanie terendw sofeckich tzn. plac zabaw, boisko, park).”

W badaniu ankietowym jedna organizacja bezposrednio wskazata na che¢ zaangazowania sie
w dziatania i wspétprace w obszarze aktywnos$ci spotecznej i obywatelskie;j.

Uczestnicy warsztatow diagnostycznych podkreslali wysoki poziom oferty integracyjnej na
terenie gminy oraz duze zainteresowanie lokalnej spotecznosci tego typu dziataniami. Pewne
braki widoczne sg w kontekécie bazy lokalowej, szczegdlnie jezeli chodzi o miejsca
dedykowane mtodziezy. Pojawiaty sie réwniez gtosy wskazujgce na trudnos$é¢ w dostepie do
informacji dotyczacych oferty.
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6. Podsumowanie

Celem niniejszego rozdziatu jest przedstawienie syntetycznych wnioskéw ptynacych
z przeprowadzonej diagnozy potencjatu i potrzeb wspdlnoty samorzagdowej gminy Piecki oraz
wskazanie kierunkow rozwoju lokalnych ustug spotecznych w perspektywie najblizszych lat.
Whioski odnoszg sie do zidentyfikowanych potrzeb mieszkarnicéw, a rekomendacje stuzg
wyznaczeniu dziatan mozliwych do realizacji w ramach funkcjonowania miedzygminnego
Centrum Ustug Spotecznych (CUS), partnerstw lokalnych oraz w ramach polityki
samorzadowe;j.

6.1. Whnioski

e Postepujace starzenie sie ludnosci i wyzwania zwigzane z opieka nad osobami
starszymi i niesamodzielnymi - gmina Piecki doswiadcza proceséw demograficznych
zwigzanych z ubytkiem ludnosci i wzrostem odsetka osdb starszych. Osoby powyzej 60
roku zycia stanowig ponad 30% mieszkancow, a jednoczesnie ros$nie zapotrzebowanie na
ustugi zdrowotne, opiekuncze, transportowe i integracyjne.

e Woysoki udziat dzieci i mtodziezy w strukturze demograficznej - znaczny udziat dzieci
i mtodziezy w ogdlnej populacji mieszkancéw stwarza koniecznos$¢ rozwijania ustug
edukacyjnych, profilaktycznych i aktywizujgcych, a takze wspierania rodzin w ich
funkcjach wychowawczych i opiekunczych.

e Nieréwnomierna aktywnos$¢ spoteczna i obywatelska - diagnoza pokazuje potencjat
mieszkancow w zakresie zaangazowania spotecznego (zwfaszcza wsrdd mtodziezy i czesci
dorostych), jednakze aktywnos$¢ ta jest rozproszona i zalezna od lokalnych liderdw.
W wielu sofectwach brakuje spdjnych mechanizméw mobilizacji spoteczne;.

e Dtugotrwate bezrobocie i wyzwania reintegracji zawodowej - chociaz bezrobocie
ogotem utrzymuje sie na stosunkowo niskim poziomie, niepokojgco wysoki pozostaje
odsetek oséb ditugotrwale bezrobotnych (38,5%) oraz tych powyzej 50. roku zycia
(25,3%). Jednoczesnie mtode osoby (do 30 lat) stanowig blisko 29% zarejestrowanych
bezrobotnych, co swiadczy o niewykorzystanym potencjale tej grupy.

e Brak odpowiedniego systemu wsparcia opiekunéw oséb zaleznych - w gminie
funkcjonuje wiele rodzin opiekujacych sie osobami starszymi lub
z niepetnosprawnosciami, ktére nie otrzymujg systemowego wsparcia w postaci opieki
wytchnieniowej, doradztwa, czy szkolen.

e Braki w dostepnosci do ustug specjalistycznych i mobilnych - mieszkancy zgtaszaja
ograniczong dostepnos¢ ustug psychologicznych, terapeutycznych i rehabilitacyjnych,
zwtaszcza w kontekscie odlegtosci do osrodkow specjalistycznych oraz braku transportu
publicznego.

e Duzy potencjat sektora organizacji pozarzagdowych i instytucji kultury - na terenie gminy
dziata ponad 20 organizacji pozarzgdowych oraz instytucje kultury, ktdore aktywnie
uczestniczg w zyciu lokalnym. Jednoczesnie zauwazalna jest potrzeba lepszej koordynacji,
wsparcia i promocji ich dziatalnosci.

e Dobra baza lokalowa, ale ograniczone zasoby infrastruktury sportowo-rekreacyjnej
i oferty czasu wolnego - mimo posiadania klubédw sportowych i instytucji kultury,
mieszkancy (szczegdlnie mtodziez) wskazujg na niewystarczajacg oferte zajeé oraz braki

46



Diagnoza potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych
w gminie Piecki na lata 2026-2030

w infrastrukturze (np. boiskach, placach zabaw, miejscach integracji
miedzypokoleniowej).

6.2. Rekomendacje

Rozwdj ustug dla osdb starszych i niesamodzielnych

o Wprowadzenie ustug typu ,door to door” dla o0séb starszych
i z niepetnosprawnosciami.

o Rozszerzenie oferty o opiekunicze ustugi sgsiedzkie, wsparcie domowe oraz programy
aktywizujgce (kluby seniora, wolontariat senioralny).

o Zapewnienie opieki wytchnieniowej dla opiekunéw osdb zaleznych oraz realizacja
warsztatéw i grup wsparcia.

o Utworzenie ,,osiedla wielopokoleniowego” skupiajagcego w jednym miejscu osoby
samotne potrzebujgce wsparcia, matki samotnie wychowujgce dzieci, ktére nie maja
miejsca zamieszania, osoby z niepetnosprawnosciami, ktore nie mogg liczyé na
wsparcie rodziny.

Wzmocnienie wsparcia dla rodzin z dzie¢mi

o Organizacja szkoty rodzenia, klubu rodzica oraz warsztatdw wzmacniajgcych
kompetencje wychowawcze i wiezi rodzinne.

o Zwiekszenie dostepnosci do poradnictwa psychologicznego, terapeutycznego
i rodzinnego, a takze asystenta rodziny.

o Wdrozenie programéw profilaktycznych oraz budowanie systemu wczesnej
interwencji rodzinnej.

o Wsparcie rodzin poprzez zajecia dla dzieci i mtodziezy, umozliwiajgce aktywne
spedzanie czasu wolnego.

Zwiekszenie mobilnosci i likwidacja barier transportowych

o Utrwalenie i rozwdj ustugi transportu specjalistycznego ,,door to door” w pofaczeniu
z ofertg mobilnych ustug zdrowotnych, poradniczych i rehabilitacyjnych.

o Integracja dziatan transportowych z kalendarzem wydarzen lokalnych i ustugami
spotecznymi (np. dojazdy na warsztaty, wizyty u specjalistow).

o Wprowadzenie mozliwosci korzystania z poradnictwa zdalnego (on-line).

Aktywizacja zawodowa i spoteczna oséb bezrobotnych

o Wzmocnienie dziatan Klubu Integracji Spotecznej (KIS) w zakresie organizowania
kursow, szkolen i dziatan reintegracyjnych.

o Rozwdj partnerstw z organizacjami pozarzadowymi i pracodawcami w celu tworzenia
miejsc aktywnos$ci spofeczno-zawodowej, zwtaszcza dla oséb 50+ i mtodziezy.

Rozwdj wsparcia dla dzieci i mtodziezy

o Wprowadzenie programow profilaktyki zdrowia psychicznego i przeciwdziatania
uzaleznieniom cyfrowym.

o Rozszerzenie obecnosci psychologéw, pedagogdédw oraz animatoréw w szkotach
instytucjach kultury.

o Organizacja zaje¢ pozalekcyjnych, warsztatow rozwojowych, grup tematycznych
i wydarzen integracyjnych.

o Utworzenie placéwki wsparcia dziennego.

Wzmocnienie aktywnosci spotecznej i obywatelskiej

o Kontynuacja i rozwdj dziatann w ramach Organizacji Spotecznosci Lokalnej (OSL)
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o Promowanie i wspieranie wolontariatu miedzypokoleniowego, szczegdlnie wsréd
miodziezy i senioréw.

o Organizacja szkolen, doradztwa i wsparcia dla lideréw lokalnych i NGO.

e Poprawa infrastruktury i dostepnosci ustug lokalnych

o Modernizacja i rozwdj infrastruktury sportowo-rekreacyjnej i placow zabaw.

o Zwiekszenie dostepu do oferty kulturalnej poprzez wykorzystanie istniejgcej bazy
GOK ,Pegaz”, Swietlic oraz partnerstwa z organizacjami pozarzgdowymi.

o Dazenie do lepszej dostepnosci mieszkan i lokali wspomaganych dla oséb w trudne;j
sytuacji zyciowe;.

Realizacja zaplanowanych w CUS dziatan oraz wdrozenie powyzszych rekomendacji umozliwi
spojny rozwdj lokalnych ustug spotecznych w gminie Piecki. Odpowiedzialne planowanie,
wspotpraca miedzysektorowa i aktywizacja mieszkancow stanowig klucz do budowania
zintegrowanej, odpornej i solidarnej wspdlnoty lokalnej. Szczegdlng uwage nalezy zwrécic na
wiaczenie spotecznosci lokalnej w proces projektowania i wdrazania ustug, co zapewni ich
adekwatnosc i trwatosc.

48



Diagnoza potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych
w gminie Piecki na lata 2026-2030

Spis rysunkow, tabel i wykresow
RysuUNEK 1. Mapa SMINY PIECKI .....uiiiuieiiiieiieeiit ettt ettt ettt e beesab e s bt e s b e e eneesabeeenneesane 14

Tabela 1. Zestawienie wybranych cech socjodemograficznych dorostych respondentéw badania ankietowego . 6

Tabela 2. Powody niecheci do pozostania w gminie Piecki przez mtodziez (N=93) .......cccoeeevvieeeeicieeccciee e, 21
Tabela 3. Jakich problemdw/trudnosci zyciowych, w Pana/i opinii najczesciej doswiadczajg rodziny w gminie
[ TTol I (e [o T ] LR e 3 PRSPPIt 22
Tabela 4. Typy rodzin objetych pomocg spoteczng w gminie Piecki w latach 2020-2024 ........c..cccooeevveerieennnen. 23
Tabela 5. Jakie kierunki dziatan uwazajg Panstwo za najwazniejsze w najblizszych latach w gminie Piecki w
zakresie wsparcia rodzin z dzie€mi? (dorosli; N=251) .ooueiie i e e e e e e araeas 26
Tabela 6. Osoby i rodziny korzystajgce z pomocy spotecznej w gminie Piecki w latach 2020-2024..................... 28
Tabela 7. Liczba osdb, ktérym przyznano $wiadczenia pieniezne w formie zasitkdw w gminie Piecki w latach
202072024 ...ttt ettt b ettt e ah et bt e bt bee e bt e bae e be e e bt e e bee e b be e bt e e baeebee et beebeeenbaeebeeennaeeres 29
Tabela 8. Wybrane dane dotyczace pracy socjalnej w gminie Piecki w latach 2020-2024 .........cccccvevevveeeicnvennn. 30
Tabela 9. Jakie kierunki dziatan uwazajg Panstwo za najwazniejsze w najblizszych latach w gminie Piecki w
zakresie promocji zdrowia? (dOrosli; NZ242) ....ccci ittt ettt sttt st st sae b et et eas 32
Tabela 10. Jakie kierunki dziatan uwazajg Panstwo za najwazniejsze w najblizszych latach w gminie Piecki w
zakresie wsparcia 0sdb uzaleznionych iich rodzin? (dorosli; N=250) .......cccciieieiiiee e 33
Tabela 11. Jakich barier najczesciej doswiadczajg osoby starsze i/lub osoby z niepetnosprawnosciami w gminie
[ TeYo (e [o T T T A B 1 Y. ) USRI 36
Tabela 12. Jakie kierunki dziatan uwazajg Paristwo za najwazniejsze w najblizszych latach w gminie Piecki w
zakresie wsparcia oséb starszych, oséb z niepetnosprawnosciami i ich rodzin? (dorosli; n=251).......ccccceeeuvenneee. 37
Tabela 13. W jakich zajeciach dodatkowych najchetniej bratbys$/bratabys udziat? (mtodziez; n=143) ................ 39
Tabela 14. Jakie negatywne zjawiska odnoszgce sie do dzieci i mtodziezy dostrzega Pan/i najczesciej w gminie
=Y (e [T T T 4 B I 1 SRR STPR 40
Tabela 15. Wybrane kategorie bezrobotnych w gminie Piecki w latach 2020-2024 .........cccoveeeeeiiciiiieeeeee s 41
Tabela 16. Jakie kierunki dziatan uwazajg Panstwo za najwazniejsze w najblizszych latach w gminie w zakresie
rozwoju aktywnosci spotecznej i obywatelskiej? (dorosli; N=248)......ccccecvveeiiieiienieeeie e e 43
Tabela 17. Czy chciataby/chciatby Pan zaangazowac sie w wolontariat? Jesli tak, to w jakich obszarach? (dorosli;
AT ) RSP SRS 44
Tabela 18. W jaki sposob, w ciggu ostatniego roku, angazowates/tas sie w zycie spotecznosci lokalnej (mtodziez;
LT IO SO 44
Wykres 1. Zmiany liczby ludnosci faktycznie zamieszkujgcej gmine Piecki w latach 2020-2024............cccccuveeenne. 15
Wykres 2. Struktura ludnosci gminy Piecki wedtug ekonomicznych grup wieku w latach 2020-2024 ................. 16
Whykres 3. Jak ocenia Pan/i aktualne warunki zycia mieszkarnicow gminy? (dorosli; n=253)........cccceeeeveereenreennen. 19
Wykres 4. Jak oceniasz warunki zycia mieszkancow gminy? (mtodziez; N=145)......cccccveveeriiiiieiniieeneeeieeeeee 20
Wykres 5. Czy planujesz w przysztosci mieszka¢ w gminie? (mtodziez; N=145) .......cccccveeevcieeieccee e 20
Wykres 6. Jakim osobom i grupom spotecznym najtrudniej zyje sie w gminie? (dorosli; n=253) ......c.ccccecvveeenne. 22
Wykres 7. Struktura rodzin z dzie¢mi korzystajgcych z pomocy spotecznej w gminie Piecki w 2024 roku........... 24
Wykres 8. Liczba rodzin korzystajgcych ze wsparcia z tytutu bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i potrzeby ochrony macierzyristwa w gminie Piecki w latach 2020-...........cccccoeiiiiiieeiciieeeenns 25
Wykres 9. Liczba rodzin korzystajgcych ze wsparcia z tytutu dtugotrwatej lub ciezkiej choroby w gminie Piecki w
[QLACH 2020-2024 ...ttt ettt ettt st e st st e e s bt s bt e e bt e s abe e e beesab e e e abeesabeeeabeesabeeeabeesbeenaree s 31

Wykres 10. Liczba rodzin korzystajgcych ze wsparcia z tytutu alkoholizmu w gminie Piecki w latach 2020-2024 32
Wykres 11. Liczba rodzin korzystajgcych ze wsparcia z tytutu niepetnosprawnosci w gminie Piecki w latach

202072024 ...ttt ettt e et et ettt e b et bte e bet e bteebee e baeebetehteebaeehte e bee e taeeheeeataeebeeenaaeenaeeenraeeres 35
Wykres 12. Jakie kierunki dziatan uwazasz za najwazniejsze dla rozwoju dzieci i mtodziezy w najblizszych latach
W gMINIE? (MIOAZIEZ) NTLAS) oottt ettt e ettt e e ettt e e e e tte e e e ebeeeeeateeeeassaeaeesbsseeesseeesssaeeeantaeasannes 39

49



